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zainteresowania badawcze
koncentrujg sie wokot teorii
wspotczesnego reportazu
literackiego, historii me-
diéw oraz europejskiej
literatury pierwszej potowy
XIX wieku. Jest autorkg
ksigzki Wieszczowie i gaze-
ciarze. Europejska publicys-
tyka epoki romantyzmu
(2016) oraz wspotautorka
tomu Fakty i artefakty.
Formy paraartystyczne

w mediach (2018).

a gruncie publicystycznych gatunkéw dzienni-
karskich reportaz traktowany jest jako udoku-
mentowany materiat informacyjny, przefiltrowany
przez szczegblny rodzaj wrazliwoSci reportera’. Za-
lozenie to, dyskutowane dzi§ zaréwno przez me-
dioznawcéw, jak i przez dziennikarzy, w praktyce
zawodowe]j realizowane bywa na rozmaite sposoby.
Wrazliwo$¢ w procesie komunikacyjnym ujmowana
jest bowiem z jednej strony jako cecha wtasciwa auto-
rowi, z drugiej za$ oczekiwana od odbiorcéw przygo-
towanych przez niego tresci. O ile humanistyczny re-
portaz spod znaku Ryszarda Kapuscinskiego zdawat
sie doskonale w ten schemat wpisywa¢, o tyle wspot-
czesne dziennikarstwo stara sie na rézne sposoby go
modyfikowaé¢. Warto zatem przyjrzec sie blizej dekla-
rowanym przez reporteréw postawom wobec wido-
ku cudzego cierpienia, bedacym rozwinieciem mysli
Kapuscinskiego badz otwartg z nimi polemika.
Niniejszy szkic jest prébg przeanalizowania teorii
reportazu pod katem pojawiajgcych sie w niej uwag
na temat wrazliwosci. Istotne wydaje sie zbadanie,
w jaki sposéb podejscie do tego tematu ewoluowato na
przestrzeni ostatnich lat, jak réwniez zdiagnozowa-
nie przyczyn obserwowanych dzi$ przemian w sposo-
bie mySlenia o reporterskiej wrazliwosci. W artykule

1 Szerzej o teorii reportazu por. K. Wolny-Zmorzynski, Reportaz. Jak go na-
pisac? Poradnik dla stuchaczy studiow dziennikarskich, Wydawnictwa Szkolne
i Pedagogiczne, Warszawa 2004.
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analizie poddane zostang wypowiedzi wybranych reporteréw, ktérzy na margi-
nesie swoich autotematycznych komentarzy powracali do problematyki wraz-
liwosci. Zagadnienie to zdaje sie odgrywac doniostg role zwlaszcza w pracy ko-
respondentéw wojennych, ktérzy wobec faktéw powinni zachowaé wiasciwy
dystans, podchodzac jednoczesnie w sposéb empatyczny do historii swoich boha-
teréw. Jak zauwaza Magdalena Hodalska, za te w istocie ambiwalentng postawe
przychodzi im ptaci¢ nierzadko wysoka cene: ,nie mozna nigdy zapominaé, ze
dziennikarze tez sg ludzmi odczuwajacymi emocje, a ich wrazliwos¢ wystawia-
na jest na prébe nader czesto. Kiedy bowiem wykonuja swoja prace i pomagaja
ofiarom nieszcze$¢, sami mogg by¢ narazeni na traumatyczny stres”

Tak rozumiana wrazliwos¢ staje sie dla reporteréw jednoczesnie pozadanym
przymiotem i trudnym do udzwigniecia balastem. Analizujgc te dychotomie, na-
lezy zwréci¢ uwage zwlaszcza na autotematyczne wypowiedzi Kapuscinskiego,
ktory czyni to zagadnienie centralnym elementem swej refleksji medioznawczej.
Warte przywotania wydaja sie ponadto ustalenia Wojciecha Tochmana oraz Jac-
ka Hugo-Badera, ktérych teorie wyrastaja z mysli Kapuscinskiego, a jednoczes$nie
tworczo je modyfikuja.

WOBEC WIDOKU CUDZEGO CIERPIENIA. MEDIA | ICH ODBIORCY
Wrazliwos¢ na ludzkie cierpienie, jej granice i sposoby definiowania to temat in-
spirujacy zaréwno mysSlicieli, jak i artystow na przestrzeni wielu epok. W nie-
zwykle afirmatywnym tonie na temat tego zagadnienia wypowiadat sie miedzy
innymi Fryderyk Schiller. W szkicu O powodach, dla ktorych tematy tragiczne do-
starczajq nam przyjemnosci romantyk sformutowat trafng i - jak sie zdaje — aktu-
alng takze wspodtczesnie teze, iz poczucie wzniostosci u patrzacego moga wywo-
lac¢ jedynie obrazy cudzego cierpienia. Walor artystyczny zyskujg zas zwtaszcza te
przekazy, w ktérych ukazana jest walka szlachetnej jednostki z przeciwnosciami
losu. Co istotne — podazajac dalej za ustaleniami Schillera — wlasne cierpienie nie
moze by¢ przez cztowieka opisywane w ten spos6b’. Wigze sie ono bowiem z do-
znaniami innego typu, niwelujacymi estetyczny aspekt doswiadczania bélu.
Spostrzezenia te, tak szczegélowo wylozone przez Schillera w odniesieniu
do sztuki, wydaja sie adekwatne takze w badaniach nad przekazami medialny-
mi. W ksigzce Widok cudzego cierpienia Susan Sontag akcentuje role dziennikarzy
w informowaniu spoteczenstwa o tragicznych wydarzeniach®. Proces ten postrze-
ga jako rodzaj medialnego spektaklu, cechujgcego sie precyzyjnie zaplanowang
dramaturgia i silnie uschematyzowanym przebiegiem. Che¢ obserwowania cu-
dzego cierpienia to — zdaniem Sontag — istotny sktadnik dzisiejszej kultury: ,Bycie
widzem nieszcze$é nawiedzajacych inne kraje jest jednym z najbardziej charak-
terystycznych przezy¢ wspoétczesnosci. Od péttora wieku patrzymy na to, co dla
nas zgromadzili zawodowi, wyspecjalizowani tury$ci zwani dziennikarzami™.

2 M. Hodalska, Trauma dziennikarzy. Dziennikarstwo traumy, Wydawnictwo IDMiKS UJ, Krakéw 2017, s. 179.

3 Por. E Schiller, O powodach, dla ktorych tematy tragiczne dostarczajg nam przyjemnosci, [w:] Goethe i Schiller o dra-
macie i teatrze. Wybor pism, ttum. i oprac. O. Dobijanka, Zaktad Narodowy im. Ossoliniskich, Wroctaw 1959.

4 Por. S. Sontag, Widok cudzego cierpienia, ttum. S. Magala, Wydawnictwo ,Karakter”, Krakow 2010.
5 Tamaze,s. 26.
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Twércy medialnych narracji poswieconych tematom takim jak wojna czy lu-
dobéjstwo nierzadko stajg przed dylematem dotyczacym stopnia obiektywizacji
przygotowywanego dyskursu. Maja §wiadomosé, iz tekst dziennikarski nigdy nie
pozostaje transparentng narracja na temat rzeczywistosci, a jego autorzy musza
wcigz konfrontowac sie z oczekiwaniami odbiorcy, domagajgcego sie od mediow
masowych szybkiego i rzetelnego przekazu. Pojawia sie zatem pytanie, w jaki
sposob potaczy¢ reporterska wrazliwosé z wymaganiami czytelnika i postula-
tem obiektywizmu, tak trudnym do ocalenia zwlaszcza w epoce dominowania
inforozrywki.

Badacze i teoretycy mediéw postuguja sie terminem conflict sensitive journalism
(CS))°, okreslaja w ten sposob zasady, jakimi w relacjonowaniu konfliktéw powin-
ni kierowac sie dziennikarze. Kluczowe sa w nich: pojecia empatii i wrazliwosci,
dopuszczanie do gtosu ofiar, a nie tylko lideréw opinii, branie odpowiedzialno$ci
za przekazywane komunikaty oraz wnikliwe analizowanie wykorzystywanych
w medialnym dyskursie stéw i stwierdzen’. Postulaty te — co warto podkresli¢ —
znaczaco wykraczaja poza informacyjng funkcje mediéw. W takim ujeciu dzia-
talnos$¢ reporterdow nie tylko opiera sie na przekazywaniu faktéw, ale tez pozwala
sformutowa¢ na ich postawie wnioski, a nawet sugerowa¢ potencjalne rozwig-
zania. Podejscie to budzi¢ moze zatem pewne watpliwosci. Pojawia sie bowiem
pytanie, czy wrazliwo$¢ reportera pozwoli mu zachowa¢ dystans w momencie
spotkania z Innym i czy nie stanie na przeszkodzie w dopuszczeniu do gtosu obu
stron relacjonowanego konfliktu.

Zastanawiajac sie nad rolg i znaczeniem emocjonalnych przekazéow w dyskur-
sie medialnym, Wolfgang Welsch zauwaza, iz nagromadzenie wysoce estetycz-
nych, silnie oddzialujacych na odbiorce komunikatéw prowadzi w konsekwencji
do rozwoju wsréd odbiorcéw doswiadczenia anestetycznego®. Ta swoista nie-
wrazliwo$é na docierajagce do nas obrazy Smierci i cierpienia jest z jednej stro-
ny zjawiskiem niepokojgcym, z drugiej jednak — jak pisze Welsch — koniecznym.
Pozwala bowiem stworzy¢ swoiste ,mechanizmy obronne” w odpowiedzi na
multiplikacje wysoce emocjonalnych przekazéw, jakie docierajg kazdego dnia
z mediéw masowych: ,Nie mozna tego pytania wyming¢: posrod zalewu bodzcow
anestetyzacja stala sie zyciowg koniecznoscia. Zdotamy przezy¢, jezeli sie na wie-
le rzeczy znieczulimy. Trzeba sie uzbroi¢ i opancerzy¢ jak stoik, aby chaos bodz-
c6w nie start nas na proch™.

Interesujace jest, jak podobnie brzmigce uwagi na temat skutkéw oddziaty-
wania mediéw formutowal Kapuscinski, przestrzegajacy — podobnie jak Wel-
sch - przed nadmierng multiplikacjg przekazéw, negatywnie oddziatujaca na
wrazliwo$é odbiorcy. Pytatl: ,jezeli calg informacje sprowadzi sie do flashow —

6 Zasady CSJ zostaly sformutowane przez Organizacje Bezpieczeristwa i Wsp6ipracy w Europie; por. M. Buromen-
sky, S. Shturkhetsky, E. Beals, Z. Kazanji, M. Betz, C. Schuepp, Conflict sensitive journalism: best practices and recommen-
dations, OSCE, Kyiv 2016, http://www.osce.org/ukraine/254526?download=true (5 listopada 2018).

7 Por. tamze.

8 Por. W. Welsch, Estetyka i anestetyka, ttum. M. Lukasiewicz, [w:] Postmodernizm: antologia przektadéw, pod red.
R. Nycza, Wydawnictwo Baran i Suszczynski, Krakow 1998.

9 Tamze, s. 230-231.
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co zostanie? Potok wiadomosci, ktéry bedzie tylko ogluszal, stepial wrazliwosé,
usypiat uwage™.

O ile w przypadku dziennikarstwa informacyjnego odbiorcy oczekujg po-
dawanych ze szczegdlng starannoscia faktéw, o tyle w przypadku gatunkéw
publicystycznych, przekazujacych nierzadko subiektywny obraz zjawisk, zda-
ja sie dopuszczaé, a niekiedy nawet dowartoSciowywaé wprowadzane do tek-
stu Swiadectwa reporterskiej wrazliwosci. O taki wlasnie sposéb rejestrowania
rzeczywistosci upominat sie swego czasu Theodor Adorno, piszac, iz ,w odréz-
nieniu od przednaukowego tepego rejestrowania prawdy, poznanie zaczyna sie
od wyostrzonej wrazliwosci na to, co rozjasnia kazde zjawisko spoleczne™.
W $wietle powyzszych uwag wrazliwosc jawi sie jako wazny element pracy dzien-
nikarskiej i w takim ujeciu nie powinna by¢ utozsamiana z brakiem profesjona-
lizmu. Pozwala bowiem nie tylko znalez¢ wart uwagi temat, lecz takze z nalezy-
tym szacunkiem podejs¢ do zagadnien wymagajacych od reportera szczegdlnego
taktu i empatii.

Michat Pawet Markowski definiuje wrazliwos¢ jako umiejetnos¢ postugiwania
sie zr6znicowanymi jezykami w procesie opisywania $§wiata'>. Uwage te — sfor-
mutowang na potrzeby literaturoznawstwa — z powodzeniem rozszerzy¢ mozna
na obszar refleksji medioznawczej. Kategorie wrazliwosci badacz sytuuje mie-
dzy innymi w sferze jezyka, bedacego jednym z najwazniejszych narzedzi pracy
dziennikarza. Wydaje sie, ze szczegélnie istotng role odgrywa ona w przestrze-
ni wielokulturowej, gdzie reporter — przywotujac stynne ustalenia Emmanuela
Lévinasa — staje twarza w twarz z Innym®. To wlasnie wrazliwos¢ czesto okazuje
sie wowczas plaszczyzna umozliwiajaca nawigzanie kontaktu i zainicjowanie
dialogu.

Nie sposéb w tym kontekScie pomina¢ toczgcych sie od lat dyskusji dotycza-
cych ceny, jaka za empatie i wrazliwo$¢ przychodzi ptaci¢ reporterom oraz ich
bliskim. Glosnym echem odbily sie zwlaszcza niedawne debaty wokét ksigzek
Grazyny Jagielskiej — zony Wojciecha Jagielskiego (reportera i korespondenta
wojennego), ktoéra przez lata zmagala sie z trauma wynikajaca z cigglych obaw
o zycie meza'“, W konsekwencji, nie biorgc przeciez bezposrednio udzialu w woj-
nie, zaplacita za swojg empatie wysoka cene. Z kolei wspétpracujacy swego cza-
su z Jagielskim fotoreporter Krzysztof Miller po latach spedzonych na froncie
wyrazil powatpiewanie w sens nawet najwrazliwszej humanistycznej fotografii.
W jego teorii ,niedecydujacego momentu” pojawilo sie gltebokie rozczarowanie
charakterem wykonywanej pracy. Jego zdaniem — wbrew przeSwiadczeniu re-
porteréw — zadne zdjecie nie zmienilo dotychczas w sposéb realny loséw Swiata.

10 R. Kapuscinski, Lapidarium, Wydawnictwo ,Czytelnik”, Warszawa 1993, s. 14.

11 T.W. Adorno, Socjologia i dialektyka, tham. D. Niklas, [w:] Kryzys i schizma. Antyscjentystyczne tendencje w socjologii
wspdlczesnej, wyb. i wstep E. Mokrzycki, t. 2, Paristwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 1984, s. 5.

12 Por. M.P. Markowski, Polityka wrazliwosci. Wprowadzenie do humanistyki, TAIWPN ,Universitas”, Krakow 2013.

13 Por. E. Lévinas, Calos¢ i nieskoriczonosc. Esej o zewnetrznosci, ttum. M. Kowalska, Wydawnictwo Naukowe PWN,
‘Warszawa 2002.

14 Mowa o tomach Milos¢ z kamienia. Zycie z korespondentem wojennym czy Ona wraca na dobre. Podrdz terapeutyczna.
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Dziennikarska wrazliwo$¢ ma wiec wytgcznie charakter fasadowy; jest rodzajem
atrakcyjnie brzmigcego transparentu, ktéry w zadnej mierze nie jest w stanie
wplynaé na rzeczywistoscé.

RYSZARD KAPUSCINSKI

Zagadnienie wrazliwo$ci wielokrotnie powracato w refleksji medioznawczej Ka-
puscinskiego, ktéry dostrzegt dychotomiczny wymiar tej postawy wsrod twor-
céw zajmujacych sie reportazem literackim. Uznajac ja za element sine qua non
pracy reportera, sygnalizowat jednoczesnie niebezpieczenstwa, jakie wynikngé
moga z jej bezkrytycznego przyjecia. Autor Cesarza przestrzegal, ze decydujac
sie na wykonywanie tego zawodu, nie mozna by¢ ,nadmiernie wrazliwym, bo
to uniemozliwiatoby obserwacje wydarzen, ale jednoczesnie trzeba mie¢ pewna
doze wrazliwosci, zeby przejac sie cudzym losem i odpowiednio zareagowac™”.

Postulat otwarcia sie na Innego Kapuscinski nierozlacznie wigzat z obowigz-
kiem dochowania wiernosci faktom. Twierdzil przy tym, Zze wrazliwo$¢, rozumia-
na jako che¢ empatycznego wstuchania sie w drugiego czlowieka, nie powinna
dziennikarzowi przystoni¢ rzeczywistego obrazu wydarzen. Praca reportera
wymaga bowiem przede wszystkim rzetelnego warsztatu i szczegélnych kompe-
tencji. Dopiero ich posiadanie daje piszgcemu prawo obserwowania i utrwalania
loséw spotecznosci i jednostek. Mysl ta wyraznie wspotgra z ustaleniami Sontag,
ktora pisata: ,by¢ moze jedynymi ludzmi, ktérym wolno oglada¢ obrazy cierpie-
nia tej miary, sg ci, ktérzy mogg co$ zrobi¢, by mu ulzyé™.

Bodaj najbardziej rozbudowanga refleksje nad zagadnieniem wrazliwosci za-
warl Kapuscinski w Lapidariach, okreslanych przez badaczy mianem tekstu ko-
lazu'. W zapiskach tych uznal wrazliwo$é za istotny element wspéiczesnej kul-
tury, ktéry spoteczenstwa powinny w szczegdlny sposob pielegnowaé. W jednym
z fragmentéw reporter wyrazit swoje obawy co do mozliwosci znikniecia tej ka-
tegorii, stawiajac jej utrate na réwni z zaburzeniem porzadku aksjologicznego.
Notowal: ,Boje sie §wiata bez wartosci, bez wrazliwosci, bez mySlenia. Swiata,
w ktérym wszystko jest mozliwe™*,

W ujeciu Kapuscinskiego wrazliwosc jest cechg przynalezna nie tylko mediom,
ale tez ich odbiorcom. W Autoportrecie reportera, bedacym zapisem autotematycz-
nej refleksji nad charakterem wtasnej tworczosci, pisarz precyzyjnie okreslit
modelowego czytelnika swoich tekstow. Wymieniajac jego cechy i kompeten-
cje, wskazal wsréd nich takze wrazliwos¢. Wyobrazony przez reportera odbior-
ca jego tekstow ,jest inteligentny, jest oczytany, ma rozbudzona wrazliwos¢™”.
Posiada zatem kompetencje niezbedne do dokonania pelnej konkretyzacji —
by postuzy¢ sie okresleniem Romana Ingardena — zawartego w tekscie reportazo-
wym przestania.

15 A. Ert-Eberdt, Nigdzie nie zostawiam swojego bagazu. Wywiad z Ryszardem Kapusciriskim, ,Podréze” 7/2001.
16 S. Sontag, Widok.., dz. cyt., s. 53.

17 Por. E. Chudoba, ,Lapidarium” Ryszarda Kapuscitiskiego jako kolaz, ,Teksty Drugie” 6/2007.

18 R. Kapuscinski, Lapidarium II, Wydawnictwo ,Czytelnik”, Warszawa 1995, s. 323.

19 R. Kapuscinski, Autoportret reportera, Wydawnictwo ,Znak”, Warszawa 2000, s. 104.
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WOJCIECH TOCHMAN

Tochman do tematu wrazliwosci powracal wielokrotnie, zar6wno w swych
metatekstowych komentarzach, jak i na kartach reportazu Eli, Eli. W rozmo-
wie z Agnieszka Wojcinska reporter odniést sie do jednego z gtéwnych dylema-
tow, z jakimi borykaja sie dziennikarze piszacy o ofiarach wojen i ludobdjstwa.
Z jednej strony - jak zauwazyl — nawigzuja oni bliska relacje z bohaterami swo-
ich tekstéw, z drugiej zas — po opublikowaniu materiatu — szybko zarzucaja dang
historie i rozpoczynaja poszukiwania kolejnej. Wielu autoréw fakt ten ttumaczy
koniecznoscia poinformowania opinii publicznej o istotnych wydarzeniach,
twierdzac, iz nie mozna od pracownika mediéw wymagaé¢ okazywania wspar-
cia kazdemu potrzebujacemu cztowiekowi. Dla reporteréw kluczowe jest bowiem
naglos$nienie tematu, zwrécenie uwagi na problem. Tochman - co warto podkre-
§li¢ — jest przeciwny takiemu rozumieniu misji dziennikarskiej: ,nie zgadzam
sie z Wojtkiem Jagielskim, ktéry méwi, ze praca reportera oduczyla go pokus, by
pomagac tym, o ktérych pisze, albo zaptakaé z nimi. A dlaczego nie? Ja czesto
wychodze z roli reportera. Ludzie widzg wtedy, Ze nie tylko o tekst mi chodzi, ale
o bycie z nimi”*.

Z krytykowanym przez Tochmana podejsciem dobitnie polemizowata takze
Sontag, twierdzac, ze samo tylko ,ogladanie wstrzasajacych zdje¢ cudzego cier-
pienia w galerii sztuki pachnie wyzyskiem””. Podobnie jak polski reporter swoje
oskarzenia kierowata nie tylko pod adresem dziennikarzy, ale takze konfrontujg-
cej sie z efektami ich pracy publicznoSci.

Podejmujac namyst nad zagadnieniem wrazliwos$ci, na kartach Eli, Eli Toch-
man powraca do historii stynnego fotografa Kevina Cartera — autora zdjecia
przedstawiajacego gtodng sudanska dziewczynke z sepem. Dziennikarz deklaru-
je, iz chcialby zapytaé nie tyle o estetyczng czy dokumentalng warto$¢ zdjecia,
ile o losy matej Afrykanki. Podczas gdy twoérca fotografii zyskat rozgltos?, opinia
publiczna szybko zapomniala o bezimiennej dziewczynce. Paradoksalnie, stajac
sie sui generis symbolem cierpigcych dzieci, sama skazana zostala na zapomnie-
nie. Analizujgc ten przyktad, Tochman definiuje reporterskg wrazliwosé nie tylko
jako umiejetnos¢ dostrzezenia probleméw w skali makro, lecz takze jako che¢
pochylenia sie nad losami pojedynczego bohatera. Powiada: ,odwazmy sie zapy-
ta¢ o dziewczynke z sepem, upomnie¢ sie o to anonimowe afrykanskie dziecko,
docieka¢, jak miato na imie. Paparazzi Smierci i ich wielkomiejscy wielbiciele na-
tychmiast podniosg wrzask: nie rozumiecie jezyka fotografii! Interesuje ich foto-
grafia dziecka z sepem, nie dziecko”.

Warto dodaé, iz w Eli, Eli Tochman wplata fragmenty Widoku cudzego cierpie-
nia Sontag, wchodzgce w intertekstualny dialog ze wspomnianym tu reportazem.
Podazajac Sladem ustalen badaczki, dziennikarz zarzuca brak empatii zaréwno
pracownikom mediéw, jak i ich odbiorcom.

20 A. Wojcinska, Reporterzy bez fikcji. Rozmowy z polskimi reporterami, Wydawnictwo ,Czarne”, Wolowiec 2011, s. 63.
21 S. Sontag, Widok.., dz. cyt., s. 141.

22 Carter otrzymat nagrode Pulitzera.

23 'W. Tochman, Eli, Eli, Wydawnictwo ,Czarne”, Wolowiec 2013, s. 10.
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JACEK HUGO-BADER

Zgota odmiennie kwestie wrazliwosci pojmuje Hugo-Bader, definiujacy swoja role
w kategorii poSrednika miedzy czytelnikiem a wydarzeniem. W przeciwienstwie
do Tochmana czy Kapuscinskiego autor Bialej gorgczki postrzega wrazliwosc jako
szczegblng kompetencje reportera, pozwalajaca mu dostrzec, a nastepnie opisac
istotne ze spotecznego punktu widzenia zagadnienia i tematy. Wyznajac makia-
welistyczng zasade méwigca, iz cel uswieca srodki, Hugo-Bader przyznaje, ze do
napisania dobrego reportazu nierzadko konieczne staje sie catkowite zarzucenie
empatii. Na pytanie Wojcinskiej o kryteria oceny tekstu dziennikarskiego opo-
wiada, iz dobry reportaz ,ma glebie, co§ ttumaczy. Pokazuje zjawiska spoleczne
na przyktadzie konkretnych ludzi. Ale ci ludzie musza z siebie wyplué wszystko.
Musze ich bezbolesnie wypatroszy¢. A zeby tak sie stato, musze mie¢ z nimi ten
szczegblny, intymny, paraseksualny kontakt”*,

W wypowiedzi Hugo-Badera nacisk polozony zostaje przede wszystkim na
informacyjny wymiar pracy dziennikarskiej, ktérej prymarnym celem jest obja-
$nianie probleméw wspétczesnego Swiata, ukazywanych przez pryzmat jednost-
kowych opowiesci. Reporter wyraznie podkresla, ze wykonywanego przez niego
zawodu nie mozna lgczy¢ z udzielaniem humanitarnej pomocy kazdemu z bo-
hateréw dziennikarskich tekstéw: ,Jestem dziennikarzem, reporterem. Jedyne,
co umiem zrobi¢, to pieknie o kim$ napisa¢. Inaczej zajatbym sie wolontariatem.
A moim przeznaczeniem jest zupelnie co$ innego. Naprawiam Swiat inaczej””.

Zasygnalizowana tu kwestia jest czesto podnoszona przy okazji dyskusji nad
zasadami dziennikarskiej etyki. Dziennikarze i badacze mediéw stawiajg pyta-
nie, czy, przyktadowo, amerykanski fotoreporter Malcolm Browne, fotografujacy
samospalenie buddyjskiego mnicha®, powinien porzuci¢ aparat i poméc mez-
czyznie. A moze jego zadaniem i obowigzkiem jest wylacznie udokumentowanie
obserwowanej sceny? Hugo-Bader przyznaje, ze spoteczne wymagania co do pra-
cy reporteréw sg dzisiaj nazbyt wygérowane. Od dziennikarzy oczekuje sie bo-
wiem nie tylko rzetelnego informowania, ale takze podejmowania konkretnych
dziatan, wykraczajgcych nierzadko poza ich kompetencje.

Na marginesie odnotowaé nalezy, iz pod adresem Hugo-Badera formutowa-
ne byly oskarzenia o brak empatii i wrazliwosci. Po opublikowaniu ksiazki Diu-
gi film o mitosci. Powrét na Broad Peak, traktujacej o wyprawie poszukiwawczej
majacej na celu odnalezienie cial polskich himalaistéw?/, dziennikarz musiat
zmierzyc¢ sie z krytyka, dotyczaca miedzy innymi kontrowersyjnych metod pracy.
W liscie przedrukowanym na poczatku tomu, ktéry wystat do organizatora wy-
prawy, proszac o umozliwienie mu wziecia w niej udzialu, czytamy: ,Bede waszym
kronikarzem, tragarzem, pomywaczem garéw, dobrym, wrazliwym kompanem
i psychoterapeuty. Wezcie mnie tylko, tym bardziej ze sam pokryje WSZYSTKIE

24 A. Wojcinska, Reporterzy bez fikcji..., dz. cyt., s. 236.
25 Tamze, s. 238.

26 Thich Quang Duc w 1963 roku dokonal samospalenia, protestujac przeciwko przesladowaniom buddyzmu
w Wietnamie.

27 Por.]. Hugo-Bader, Dtugi film o milosci. Powrét na Broad Peak, Wydawnictwo ,Znak”, Krakow 2014.
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wydatki zwigzane z moim wyjazdem”. Fragment ten, majacy niewatpliwie w jak
najlepszym Swietle przedstawi¢ sylwetke dziennikarza, zawiera miedzy innymi
zapewnienie o jego wrazliwoSci. Niewywigzanie sie z tej wtasnie deklaracji byto
jednym z najczestszych zarzutéw pod adresem Hugo-Badera, oskarzanego mie-
dzy innymi o nieposzanowanie uczué¢ opisywanych przez niego postaci.

PODSUMOWANIE

W dobie tak zwanego zwrotu etycznego do odczytania sensu dziela wymagana
jest — by raz jeszcze zacytowa¢ Markowskiego — ,jedynie dobra wola ogladania
Swiata cudzymi oczami - i by tak rzec — cudzymi stowami””. Jak wykazaly przed-
stawione analizy, pracownicy mediéw traktuja to zalozenie jako wazne i chetnie
wlaczaja je do wilasnej reportazowej ars poetica. Z tym jednak zastrzezeniem, iz
podczas gdy jedni — podazajac droga wyznaczong przez KapuScinskiego — czy-
nig to, aby w sposéb szczegdlny dowartoSciowaé wrazliwosé i zaangazowanie
jako immanentne sktadniki wykonywanego zawodu, drudzy polemizujg z takim
podejsciem, okreslajac je jako nieprofesjonalne i radykalnie wykraczajgce poza
ramy dziennikarskiego obiektywizmu. Tak rézne podejscia wynikajg z odmien-
nego sposobu definiowania wrazliwoSci i usytuowania jej granic. Niektorzy re-
porterzy ograniczaja swojg misje do nagto$nienia problemu i zwrécenia uwagi na
trudnosci, z jakimi boryka sie okreSlona grupa ludzi, inni — czesto rozczarowani
brakiem skutecznosci tak ogélnego podejscia — stawiajg sobie za cel udzielenie
wymiernej pomocy cho¢ jednemu bohaterowi tekstu.

Wrazliwo$¢ i empatia to niezwykle istotne cechy, ktére pozwalaja reporterowi
zwroci¢ uwage na niedostrzegalny wczesniej problem, nawigzacé relacje z drugim
czlowiekiem, w taktowny sposéb przeprowadzi¢ z nim rozmowe. To one staja sie
czesto gtbwng motywacja do wyjazdu na front i otwarcia sie na wykluczonych.
W spolecznej Swiadomosci istnieje wyrazny rozdzwiek pomiedzy rozumieniem
wrazliwosci przez reporteréw oraz oczekiwaniami i sposobami definiowania
tego pojecia przez czytelnikéw ich tekstéw. O ile pierwsi nie pozostajg zazwyczaj
zgodni co do mozliwos$ci ingerowania w problemy swoich bohateréw, o tyle dru-
dzy niezwykle czesto oczekujg od piszacych konkretnego zaangazowania i em-
patycznego spojrzenia. Wrazliwo$¢ reportera na widok cudzego cierpienia ma
zatem charakter ogélnego postulatu, ktéry jednak przez dziennikarzy definiowa-
ny jest na rozmaite sposoby. Tym, co tgczy nierzadko odmienne punkty widzenia,
jest niewatpliwie szacunek dla Innego, che¢ zrozumienia jego racji. Przed tym
wlasnie wyzwaniem - co warto podkresli¢ — stajg wspoétczesnie nie tylko dzienni-
karze, ale takze czytelnicy ich tekstow.
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SENSITIVITY OF A REPORTER? SELF-REFLECTION OF JOURNALISTS
CONFRONTED WITH “REGARDING THE PAIN OF OTHERS”

The paper aims to outline ways in which the category of sensitivity is perceived and
valued in terms of a theory of modern reportage. Self-reflexive statements by such
journalists as Ryszard Kapus$cinski, Wojciech Tochman and Jacek Hugo-Bader are
analyzed, who throughout their professiographic reflections often return to this
topic. The research reveals that the findings made by these journalists correspond
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to a significant extent with Susan Sontag’s conclusions in her book Regarding the
Pain of Others. On the one hand, the reporters seem to treat sensitivity as a desira-
ble attitude adopted by a journalist in his or her encounter with others, and on the
other hand, as a quality that in some cases may stand in conflict with journalistic
professionalism.

SEtOWA KLUCZOWE: wrazliwo$¢, reportaz, widok cudzego cierpienia, Ryszard
Kapuscinski, Wojciech Tochman, Jacek Hugo-Bader

KEY WORDS: sensitivity, reportage, regarding the pain of others, Ryszard Ka-
puscinski, Wojciech Tochman, Jacek Hugo-Bader
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