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Zatacznik 1. Narzedzia badawcze
Ankieta turysta
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1. Cel i zakres badania

Zrealizowany projekt jest kontynuacjg prac badawczych podjetych w ramach projektu
»,Badanie oddziatywania spoteczno-ekonomicznego przedsiewziecia kulturalnego na region”
finansowanego w ramach programu Obserwatorium Kultury w 2010 roku. Celem projektu
byto zidentyfikowanie kierunkéw i skali oddziatywania instytucji kultury na region (gmina i
wojewddztwo) na przyktadzie Europejskiego Centrum Bajki w Pacanowie (dalej ECB).
Hipoteza badawczg podlegajacag zweryfikowaniu w projekcie jest zatozenie o tréjstopniowym
oddziatywaniu instytucji na system spoteczno — ekonomiczny poprzez:

1. efekty bezposrednie mierzone bezposrednimi wptywami generowanymi przez ruch
turystyczny generowany przez ECB na terenie gminy,

2. efekty posrednie mierzone wzrostem poziomu rozwoju spoteczno-ekonomicznego
gminy wywotfanym przez ECB,

3. efekty indukowane szacowane przy pomocy wskaznika, ktdéry zostanie

skonstruowany w oparciu o model mnoznika keynesowskiego.

Projekt badawczy obejmowat realizacje terenowych badan empirycznych przy
wykorzystaniu: formularzy ankietowych (dystrybuowanych zaréwno w formie papierowej jak
i elektronicznej) oraz pogtebionych wywiadéw indywidualnych. Czynnikami decydujacymi o

wyborze miejsca realizacji projektu badawczego byty w szczegdlnosci:

e Unikatowy charakter zjawiska — ECB jest unikalng w skali kraju instytucja
wykorzystujgcg fikcyjng posta¢ w celu aktywizacji spoteczno-ekonomicznej regionu,
warto nadmienié, ze w skali europejskiej jest tylko kilka podobnych przedsiewziec
wykorzystujgcych potencjat fikcji w tworzeniu konkretnych i wymiernych efektéw
gospodarczych.

e Otoczenie spoteczno — ekonomiczne ECB — gmina Pacanéw bedgca miejscem ktore
wiekszosci Polakéw kojarzy sie z Koziotkiem Matotkiem ma jednoczesnie drugie
oblicze, ktérym jest wysokie bezrobocie, niski poziom przedsiebiorczosci, dominacja
w strukturze zatrudnienia sektora publicznego oraz rolnictwa. Dzieki temu mozliwe
stanie sie zdiagnozowanie efektéw nie zaburzonych wptywem innych przedsiewziec.

e Silna pozycja ECB na rynku ustug kulturalnych wojewdédztwa swietokrzyskiego — ECB
jest jednym z waziniejszych obiektéw na mapie kultury w wojewddztwie

Swietokrzyskim.
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e Aktywna polityka ECB w zakresie stymulowania rozwoju regionu — dziatalnos¢ ECB nie
ogranicza sie bowiem do dostarczania podstawowej oferty kulturalnej, ambicjg ECB
jest odgrywanie roli osrodka stymulujgcego aktywizacje spoteczno — gospodarcza

regionu.

Przedstawione powyzej czynniki sktonity zespét badawczy do podjecia préby opisania
kierunkéw i sity oddziatywania ECB na gospodarke regionu. Projekt byt realizowany na

terenie gminy Pacandow (powiat buski, wojewddztwo swietokrzyskie).
W projekcie zrealizowane zostaty nastepujgce zadania:

e Zadanie 1. Studia literaturowe i opracowanie narzedzi badawczych (w okresie do
30/06/2011).

e Zadanie 2. Badania terenowe (w okresie od 01/07/2011 do 31/10/2011).

e Zadanie 3. Opracowanie i przedstawienie raportu koncowego (w okresie od
1/11/2011 do 22/11/2011).
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2. Tto spoteczno - ekonomiczne projektu badawczego
2.1. Informacja o sytuacji ekonomiczno - spotecznej gminy Pacanow
2.1.1. Informacje o gminie

Gmina Pacandéw stanowi fragment dwdch jednostek fizjograficzno-geograficznych. Pétnocna
wyzynna czes$¢ usytuowana jest w obrebie Niecki Nidzianskiej obszaru

Wyzyny Matopolskiej, natomiast potudniowa - nizinna w obszarze Kotliny
Sandomierskiej stanowi w 70 % terenu gminy terase zalewowgq rzeki
Wisty. Budowa geologiczna gminy jest zrédznicowana. Wystepuja tu lessy,

aluwia wislane, utwory wodno — lodowcowe, piaszczysto — zwirowe i

gliniaste wykorzystywane jako surowiec budowlany. Potozona jest na
obrzezach potudniowo — wschodniej czesci wojewddztwa swietokrzyskiego i sgsiaduje przez
swg potudniowg granice, przebiegajaca na rzece Wisle, z wojewddztwem matopolskim. Po
wprowadzonej reformie administracyjnej Polski 01.01.1999 r. Gmina Pacandw znalazta sie w
obszarze reaktywowanego powiatu Busko Zdrdj. W wojewddzkim uktadzie

administracyjnym Gmina graniczy z nastepujacymi jednostkami administracyjnymi:

e 7z powiatu Busko: od zachodu z gming Solec Zdrdj, od pdétnocnego zachodu z gming
Stopnica,
e 7z powiatu Staszéw: od wschodu: z gming Olesnica, tubnice

e 7z powiatu Dgbrowa Tarnowska: od potudnia: z gminami Szczucin i Medrzechéw

Gmina Pacanéw zajmuje obszar 124 km? co stanowi ok. 1,2 % powierzchni catego
wojewddztwa swietokrzyskiego. Odlegtos¢ miejscowosci gminnej Pacandw od siedziby wtadz
wojewddztwa — Kielc- wynosi ok. 70 km. tgczna dtugosé granic gminy wynosi 58 km, z czego
15 km przypada na granice naturalng na rzece Wisle. W sktad Gminy Pacanéw wchodzi 28
sotectw tj.; Biechéw, Biskupice, Chrzanéw, Grabowica, Karsy Dolne, Karsy Duze, Karsy Mate,
Kepa Lubawska, Komordw, Kétko Zabieckie, Ksigznice, Niegostawice, Oblekon, Pacandw,
Podwale, Rataje Karskie, Stupskie, Stupia, Trzebica, Wola Biechowska, Wéjcza, Wdjeczka,
Zboréwek, Zboréwek Nowy, Zotcza Ugory, Zabiec, Kwaséw, Sroczkow.!

1 . . . . .
Strategia rozwoju gminy Pacanéw, Pacanéw 2004, dokument dostepny on-line pod adresem: http://bip.pacanow.pl/ (data pobrania
17.10.2010r.).
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2.1.2. Budzet gminy
Wysokos¢ budzetu gminy w ostatnich trzech latach podlegata pewnym fluktuacjg, za ktore

niewatpliwie odpowiadajg perturbacje ekonomiczne wywotane kryzysem finansowym w

2009 roku. W tabelach 1 i 2 przedstawiono strukture dochodéw i wydatkéw budzetu gminy,

wraz z dynamika ich wzrostu.

Tabela 1 Dochody budzetu gminy Pacanéw w latach 2008 - 2009

w zt Dynamika (w %)
Dziat budzetu gminy Kwota Kwota Kwota 2010 w 2010 w
dochodu w dochodu w dochodu w stosunku | stosunku
2008 2009 2010 do 2008 do 2009
Dziat 010 Rolnictwo i fowiectwo 421 121,59 446 577,26 477 586,69 113,41 106,94
Dziat 020 Lesnictwo 1824,39 2 633,06 2 409,68 132,08 91,52
Dziat 600 Transport i tacznosé 125 268,37 227 663,33 | 1542055,14 1231,00 677,34
Dziat 700 Gospodarka mieszkaniowa 209 178,63 227 952,45 472 064,08 225,68 207,09
Dziat 710 Dziatalnos¢ ustugowa 2 000,00 2 000,00 380,00 19,00 19,00
Dziat 750 Administracja publiczna 178 729,93 69 133,97 140 431,44 78,57 203,13
Dziat 751 Urzedy naczelnych organdow 1 215,00 15 659,86 55 079,00 4 533,25 351,72
wtadzy panstwowej, kontroli i
ochrony prawa oraz
sadownictwa
Dziat 754 Bezpieczenstwo publiczne i 1 600,00 0,00 531 348,00 | 33 209,25 Nd.
ochrona przeciwpozarowa
Dziat 756 Dochody od oséb prawnych, od | 3 285907,10| 3154 090,36| 3127 845,02 95,19 99,17
0sob fizycznych i od innych
jednostek nieposiadajgcych
osobowosci prawnej oraz
wydatki zwigzane z ich poborem
Dziat 758 Rézne rozliczenia 8379918,70| 9670184,21| 9209 833,00 109,90 95,24
Dziat 801 Oswiata i wychowanie 158 006,87 | 1219732,46| 2378136,83 1505,08 194,97
Dziat 852 Pomoc spoteczna 2796 886,94 | 3069 145,04 | 5582954,49 199,61 181,91
Dziat 853 Pozostate zadania w zakresie 0,00 64 222,16 62 839,49 Nd. 97,85
polityki spotecznej
Dziat 854 Edukacyjna opieka 158 430,03 166 348,33 174 998,17 110,46 105,20
wychowawcza
Dziat 900 Gospodarka komunalna i 0,00 16 489,48 14 821,20 Nd. 89,88
ochrona $rodowiska
Dziat 921 Kultura i ochrona dziedzictwa| 5 404 000,00 905 416,68 16 701,89 0,31 1,84
narodowego
7
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Dziat 926 ‘ Kultura fizyczna i sport. 0,00 750 000,00 627 000,00 Nd. 83,60
Razem 21124 087,55 | 20 007 248,65 | 24 416 484,12 115,59 122,04
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie sprawozdart z wykonania budzetu gminy za rok 2008, 2009, 2010
dokumenty dostepne on-line pod adresem: http://bip.pacanow.pl/ (data pobrania: 17/11/2011)
W analizowanym okresie wysoko$¢ dochodéw wzrosta w 2010 roku w poréwnaniu do 2008 o
15,59% i w poréwnaniu do 2009 o 22,04%. Warto zwrdci¢ uwage na dziat 756, w ktérym
rejestrowane sg dochody gminy z tytutu ptaconych podatkéw. W powyzszej kwocie w 2010
roku dominowaty nastepujgce Zrddta ,Udziaty gmin w podatkach stanowigcych dochdd
budzetu panstwa” w wysokosci 42,35% oraz , Wptywy z podatku rolnego, podatku lesnego,
podatku od spadkéw i darowizn, podatku od czynnosci cywilnoprawnych oraz podatkéw i
optat lokalnych od oséb fizycznych” w wysokosci 39,96% catosci wptywdw. Zaktadajac
stymulujace oddziatywanie Europejskiego Centrum Bajki na gospodarke gminy przychody w
ramach tych pozycji powinny zwiekszac sie w latach 2010 (rok rozpoczecia dziatalnosci przez
Europejskie Centrum Bajki) i kolejnych. Oczywistym inhibitorem wzrostu bedzie w przypadku
tej pozycji ogdlna sytuacja makroekonomiczna w Polsce. Analizujagc dynamike zmian tej
pozycji budzetu gminy mozna zauwazy¢, ze w roku 2010 w poréwnaniu do 2009 lekko spadty
przychody, spadek o0 0,83%.
Tabela 2 Wydatki budzetu gminy Pacanéw w latach 2008 - 2009
w zt Dynamika (w %)
Dziat budsetu gminy Kwota Kwota Kwota 2010 w 2010 w
wydatkow w | wydatkow w | wydatkéw w | stosunku | stosunku
2008 (zt) 2009 (zt) 2010 (zt) do 2008 | do 2009

Dziat 010 Rolnictwo i fowiectwo 1206 305,82 592 873,85| 1543304,54 127,94 260,31
Dziat 400 Wytwarzanie i zaopatrywanie 40 500,00 0,00 0,00

w energie elektryczng gaz i

wode
Dziat 600 Transport i tacznosé 603 699,50 | 1639452,20| 1980711,95 328,10 120,82
Dziat 700 Gospodarka mieszkaniowa 176 827,56 241 574,56 131 338,56 74,27 54,37
Dziat 710 Dziatalnos¢ ustugowa 19 768,11 25784,32 21417,40 108,34 83,06
Dziat 720 Informatyka 0,00 0,00 3416,00
Dziat 750 Administracja publiczna 2276824,70 | 2148822,02| 3194796,23 140,32 148,68
Dziat 751 Urzedy naczelnych organdw 1 215,00 15 659,86 55079,00| 4533,25 351,72

wtadzy panstwowej, kontroli i

ochrony prawa oraz

sadownictwa
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Dziat 754 Bezpieczenstwo publiczne i 139 048,43 158 026,51 755 719,81 543,49 478,22
ochrona przeciwpozarowa

Dziat 756 Whptywy z podatkdéw i optat 67 463,40 59 818,70 56 823,80 84,23 94,99
lokalnych oraz udziaty w
podatku dochodowym

Dziat 757 Obstuga dtugu publicznego 61911,24 363 154,66 289 515,44 467,63 79,72

Dziat 801 Oswiata i wychowanie 5735482,75| 8643174,32| 11687 394,11 203,77 135,22

Dziat 851 Ochrona zdrowia 101 349,81 100 976,95 92 514,91 91,28 91,62

Dziat 852 Pomoc spoteczna 3090041,34| 3525859,39| 6190 165,50 200,33 175,56

Dziat 853 Pozostate zadania w zakresie 0,00 64 222,16 62 839,49 97,85
polityki spotecznej

Dziat 854 Edukacyjna opieka 357 639,92 453 017,72 575 786,15 161,00 127,10
wychowawcza

Dziat 900 Gospodarka komunalna i 547 255,25 595 878,51 777 746,81 142,12 130,52
ochrona $rodowiska

Dziat 921 Kultura i ochrona dziedzictwa 8 688 108,71 699461,39| 1073590,34 12,36 153,49
narodowego

Dziat 926 Kultura fizyczna i sport 484 100,00 60 000,00 60 000,00 12,39 100,00

Razem 23597541,54| 19387 757,12 | 28 552 160,04 121,00 147,27

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie sprawozdari z wykonania budzetu gminy za rok 2008, 2009, 2010

dokumenty dostepne on-line pod adresem: http://bip.pacanow.pl/ (data pobrania: 17/11/2011)

W zestawieniu wydatkéw budzetu gminy zauwaza sie, iz rok 2010 gmina zamkneta z
deficytem w wysokosci 4.135.675,92 zt co stanowi 16,92% dochoddéw gminy. W strukturze
wydatkéw najwiekszy poziom rozchoddéw zwigzany jest z finansowaniem zadan gminy w
zakresie: oswiaty i wychowania (40,93% wydatkow w 2010 roku), pomocy spotfecznej

(21,68%) i administracji publicznej (11,19%). Zauwazalny jest silny wzrost wydatkéow na

pomoc spoteczng niewatpliwie zwigzany z pogarszajaca sie sytuacjag makroekonomiczna.

2.1.3. Ustugi kultury

W ofercie ustug kultury na poziomie gminy bardzo wazng role petnig dwie instytucje —
biblioteka i dom kultury, dostarczajgce podstawowych ustug kultury dla mieszkancow gminy.
Wskazniki dotyczgce dziatalnosci bibliotek przedstawiono dla gminy w pordwnaniu z catg

Polskg, wojewddztwem, podregionem (NUTS 3) i powiatem, dzieki czemu mozliwe stanie sie

odniesienie aktywnosci tej instytucji do srednich krajowej, wojewddzkiej i powiatowe;j.
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Tabela 3 Dostep do ustug kultury w gminie Pacandéw - wskazniki dotyczace bibliotek

Jednostka terytorialna

ludnos¢ na 1 placdwke biblioteczng

2008 2009 2010
Polska 3823 3871 3906
Wojewddztwo swietokrzyskie 4093 4124 4151
Podregion sandomiersko-jedrzejowski 3101 3169 3194
Powiat buski 3860 3849 3838
Gmina Pacandw 7758 7760 7707

Jednostka terytorialna

ksiegozbior bibliotek na 1000

ludnosci (w wol.)

2008 2009 2010
Polska 3546,9 3518,0 3488,2
Wojewddztwo swietokrzyskie 3511,8 3510,0 3510,1
Podregion sandomiersko-jedrzejowski 4123,0 4105,0 4075,8
Powiat buski 3214,8 3196,0 3072,8
Gmina Pacanow 1836,0 1879,0 1924,7

czytelnicy bibliotek publicznych na
Jednostka terytorialna 1000 ludnosci

2008 2009 2010
Polska 171 172 170
Wojewddztwo swietokrzyskie 141 140 139
Podregion sandomiersko-jedrzejowski 130 126 124
Powiat buski 119 103 103
Gmina Pacandw 82 82 83

Jednostka terytorialna

wypozyczenia ksiegozbioru na 1

czytelnika (w wol.)

2008 2009 2010
Polska 18,9 19,0 18,4
Wojewddztwo swietokrzyskie 18,1 19,0 19,1
Podregion sandomiersko-jedrzejowski 18,4 19,0 18,8
Powiat buski 14,1 16,0 16,5
Gmina Pacanow 14,8 15,0 15,8
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Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, dane

dostepne on-line pod adresem: www.stat.gov.pl (data pobrania: 17/11/2011)
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Przedstawione wartos$ci wskaznikow ukazujg obraz gminy o lekko mniejszej od srednich
aktywnosci kulturalnej czytelnikéw, co moze wynika¢ z charakteru gminy oraz struktury jej

mieszkancow.
2.1.4. Ludno$¢ gminy i jej aktywnos¢ ekonomiczna

Liczba mieszkarnicow gminy ulegata lekkiemu zmniejszeniu w okresie 2008 — 2010, w

strukturze wiekowej osoby w wieku produkcyjnym stanowig ponad 60% populacji.

Tabela 4 Ludnos¢ gminy Pacanéw wedtug grup wiekowych

Ludnos$¢ wedtug Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010

grupy wiekowej | liczba w % liczba w % liczba w %
do 4 lat 336 4,33 351 4,52 371 4,81
od 5do 9 lat 381 4,91 363 4,68 354 4,59
od 10 do 14 lat 432 5,57 418 5,39 385 5,00
od 15 do 19 lat 492 6,34 494 6,37 487 6,32
od 20 do 24 lat 524 6,75 530 6,83 512 6,64
od 25 do 29 lat 619 7,98 619 7,98 606 7,86
od 30 do 34 lat 517 6,66 510 6,57 515 6,68
od 35 do 39 lat 521 6,72 513 6,61 512 6,64
od 40 do 44 lat 440 5,67 464 5,98 492 6,38
od 45 do 49 lat 475 6,12 460 5,93 445 5,77
od 50 do 54 lat 559 7,21 558 7,19 536 6,95
od 55 do 59 lat 514 6,63 521 6,71 525 6,81
od 60 do 64 lat 418 5,39 436 5,62 488 6,33
od 65 do 69 lat 311 4,01 307 3,96 285 3,70
od 70 do 74 lat 354 4,56 341 4,39 321 4,17
od 75 do 79 lat 394 5,08 371 4,78 363 4,71
od 80 do 84 lat 272 3,51 282 3,63 298 3,87
85 i wiecej 199 2,57 222 2,86 212 2,75
ogotem 7758 100,00 7760 100,00 7707 100,00

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, dane

dostepne on-line pod adresem: www.stat.gov.pl (data pobrania: 17/11/2011)

W badanym okresie liczba osdéb zarejestrowanych jako bezrobotne ulegta lekkiemu

zmniejszeniu, z 270 na koniec 2009 roku do 260 oséb w potowie 2011 roku.
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Tabela 5 Bezrobocie na terenie gminy Pacanéw
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Stan na dzien 31/12/2009 | 31/12/2010 | 30/06/2011
Liczba bezrobotnych w gminie Pacanéw 270 273 260
w tym wybrane grupy bezrobotnych:

kobiety 129 137 132
z prawem do zasitku 24 24 21
zwolnieni z przyczyn zaktadu pracy 2 3 7
pozostajacy bez pracy powyzej 12 miesiecy 69 60 68
w wieku mobilnym 18 — 44 lata 221 228 207

Zrédto: statystyka Powiatowego Urzedu Pracy w Busku Zdroju,
www.pupbusko.pl (data pobrania: 17/11/2011)

dane dostepne on-line pod

adresem:

Zauwazalny jest wysoka liczba oséb bezrobotnych w wieku mobilnym, tj. 18 — 44 lata, ktéra

jednakze w badanym okresie ulegta lekkiemu zmniejszeniu. Wysokie bezrobocie oraz

nadwyzka oséb w wieku mobilnym moga sprzyjaé migracji zarobkowej mieszkaricow. W

latach 2008 — 2009 odnotowano wiekszg liczbe wymeldowan od liczby zameldowaé, co

oznacza ujemne saldo migracji.

Tabela 6 Migracje ludnosci - gmina Pacanéw

zameldowania ogoétem (osoby) w %
Jednostka terytorialna
2008 2009 2010 2010/2008 | 2010/2009
Gmina Pacanow 73 79 65 89,04 82,28
wymeldowania ogétem (osoby) w %
Jednostka terytorialna
2008 2009 2010 2010/2008 | 2010/2009
Gmina Pacanéw 101 57 70 69,31 122,81

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, dane

dostepne on-line pod adresem: www.stat.gov.pl (data pobrania: 17/11/2011)

Interesujace wydaje sie zmniejszajgca sie liczba wymeldowan, ktéra w badanym okresie

zmniejszyta sie ze 101 oséb do 70. Struktura podmiotéw gospodarki narodowej wedtug

poszczegdlnych typow dziatalnosci w badanym okresie ulegta minimalnemu wzrostowi.

Tabela 7 Podmioty zarejestrowane w bazie REGON (gmina Pacanéw)

Gmina Pacanow rok 2009 rok 2010 2010/2009
ogotem 318 323 101,57
w tym:
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rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i

rybactwo 8 10 125,00
przemyst i budownictwo 32 32 100,00
ustugi 224 225 100,45
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Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, dane

dostepne on-line pod adresem: www.stat.gov.pl (data pobrania: 17/11/2011)

Analiza szczegdtowej charakterystyki podmiotéw zarejestrowanych w bazie REGON wskazuje

na zmniejszenie sie liczby oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg, co moze

wynika¢ z kryzysu gospodarczego. W strukturze podmiotow zauwaza sie leki wzrost

dziatalnosci z zakresu zakwaterowania i gastronomii, co moze wynika¢ z rosngcych

oczekiwan przedsiebiorcow wobec ruchu turystycznego oraz minimalne zwiekszenie sie

liczby organizacji pozarzadowych.

Tabela 8 Charakterystyka podmiotow zarejestrowanych w bazie REGON (gmina Pacandw)

Liczba podmiotéw

Charakterystyka
31/12/2008 | 31/12/2009 | 31/12/2010
Spotki handlowe 7 8 8
Spotki cywilne 13 11 11
Spoétdzielnie 3 3 3
Fundacje, stowarzyszenia i organizacje spoteczne 19 19 20
Ogétem 265 254 257
W tym: przetwdrstwo 35 30 bd.
przemystowe
W tym: budownictwo 53 50 bd.
W tym: handel; naprawa 114 109 bd.
pojazdéw samochodowych
Osoby fizyczne
W tym: zakwaterowanie i 7 9 bd.
prowadzace )
. .. gastronomia
dziatalnos¢
W tym: transport i gospodarka 20 18 bd.
gospodarczg
magazynowa
W tym: dziatalnos¢ finansowa i 5 3 bd.
ubezpieczeniowa
W tym: dziatalnos¢ 12 8 bd.

profesjonalna, naukowa i

techniczna

Zrédto: Rocznik statystyczny wojewddztwa $wietokrzyskiego, Urzad statystyczny w Kielcach, dokument

dostepny on-line pod adresem: www.stat.gov.pl/kielce (data pobrania 17/11/2011)
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W roku 2011 na terenie gminy Pacanéw zaszty nastepujgce zmiany wsrdd podmiotow

gospodarki narodowej’:

e zarejestrowano 21 nowych podmiotow,

e zarejestrowano 3 przedsiebiorstwa agroturystyczne,

e wykreslono z ewidencji dziatalnosci gospodarczej 15 podmiotéw,

e dominujacy zakres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na terenie gminy Pacanéw
to: ustugi remontowo-budowlane, handel, ustugi gastronomiczne i mechanika

pojazdowa.

2.2. Informacja o sytuacji ekonomicznej Europejskiego Centrum BajKi im.
Koziotka Matotka w Pacanowie

2.2.1. Rys historyczny

Korzeni pomystu stworzenia Europejskiego Centrum Bajki nalezy szuka¢ w zorganizowanym
w 2003 roku w gminie Pacanow Festiwalu Sztuki Dzieciecej. Podczas pobytu w dniu 22 marca
2003 roku w Pacanowie éwczesny Minister Kultury Waldemar Dabrowski przedstawit wizje
obchodéw siedemdziesigtej rocznicy ,urodzin” Koziotka Matotka podczas spotkania z
przedstawicielami Urzedu Marszatkowskiego, Zarzadu Wojewddztwa, Radg Gminy i
kluczowymi interesariuszami. W dniu 3 kwietnia 2003 roku powotany zostat Komitet
Obchodow liczacy 25 oséb, ktdrego zadaniem byta koordynacja prac zwigzanych z poprawa
estetyki Pacanowa oraz pomoc organizatorom festiwalu. W roboczych dyskusjach ustalono
miejsce i ramy czasowe Festiwalu. Organizatorem festiwalu byta fundacja Ad Rem - Fundacja
Wspierania Komunikacji Marketingowej, dziatajgca na zlecenie Ministerstwa Kultury.
Wspotorganizatorami byty: Fundacja ABC XXI, Petnomocnik Ministerstwa Kultury ds.
Czytelnictwa, Polska lzba Ksigzki, Wojewddztwo Swietokrzyskie, Gmina Pacandéw, Gminny
Osrodek Kultury w Pacanowie, Zwigzek Harcerstwa Rzeczypospolitej, Muzeum
Zabawkarstwa®. W pierwszej edycji festiwalu zorganizowanej w 2003 roku uczestniczyto
okoto 20 tys$. uczestnikdw. Podczas pierwszego dnia festiwalu Minister Kultury ogtosit
Pacanéw Stolicg Europejskiej Bajki. Od drugiej edycji festiwalu zaczeto rozwaza¢ budowe
budynku, bedgcego Europejskim Centrum Bajki.

’Na podstawie wywiadu przeprowadzonego w Urzedzie gminy Pacandéw, dnia 24/10/2011.
* Informacje na temat Festiwalu Kultury Dzieciecej patrz: http://www.matolek.pl/ (data pobrania 17/11/2011).
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Uchwata Rady Gminy Pacanéw z dnia 30 sierpnia 2005 roku* dotychczasowy Gminny
Osrodek Kultury zostat przeksztatcony w Europejskie Centrum Bajki im. Koziotka Matotka w
Pacanowie i uzyskat zgode na pozyskiwanie srodkéw na sfinansowanie inwestycji. Wniosek o
dofinansowanie zostat ztozony w 2005 roku w ramach Priorytetu 3 ,Ochrona kulturowego
dziedzictwa europejskiego” w konkursie ogtaszanym w ramach Norweskiego Mechanizmu
Finansowego i Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Przyznana
dotacja wyniosta 2.669.802 Euro.

2.2.2. Informacje o Europejskim Centrum Bajki
Europejskie Centrum Bajki im. Koziotka Matotka (dalej ECB) jest instytucjg kultury
funkcjonujgcg w nowej siedzibie od dnia 4 marca 2010 roku. Zatrudnia 27 pracownikéw i

wspotpracuje z okoto 30 wolontariuszami.
Liczba goéci odwiedzajgcych ECB wynosita®:

e Nadzien 31/12/2010 roku: 43 315 0sdb,
e Nadzien 31/10/2011 roku: 48 117 osdb.

W roku 2010 suma bilansowa ECB wynosita 26.462.121.78 zt, przychody w 2010 roku
wynosity 2.852.313,73 z, w tym’:

e sprzedaz: 776.735,58 zt,
e dotacje organizatora na dziatalno$¢ biezaca: 1.111.031,53 zt,

e pozostate dotacje i przychody na dziatalno$é podstawowaq: 964.546,62 zt.

ECB jest waznym podmiotem gospodarki narodowej na terenie gminy, poza bezposrednim
oddziatywaniem na sytuacje na lokalnym rynku pracy ECB ponosi okreslone wydatki

zwigzane z jego biezacym funkcjonowaniem, ktére w 2010 roku wynosity odpowiednio®:

e wynagrodzenia osobowe i bezosobowe: 866.597,25 zt,
e ubezpieczenia spoteczne i inne Swiadczenia: 151.596,05 zt,
e zakup ustug obcych: 1.276.421,84 zt,

* Uchwata nr XXXV/186/05 Rady Gminy Pacandéw z dnia 30 sierpnia 2005 roku. Na podstawie Biuletynu
Informacji Publicznej Europejskiego Centrum Bajki im. Koziotka Matotka w Pacanowie, dostepny on-line pod
adresem: www.bip.pacanow.eu (data pobrania 17/11/2011).

> Na podstawie informacji Departamentu Funduszy Europejskich, Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego, strona internetowa: www.eog.mkidn.gov.pl (data pobrania 17/11/2011).

® Na podstawie informacji ze sprzedazy biletéw Europejskiego Centrum Bajki im. Koziotka Matotka w
Pacanowie.

" Na podstawie informacji Europejskiego Centrum Bajki im. Koziotka Matotka w Pacanowie.

®Na podstawie informacji Europejskiego Centrum Bajki im. Koziotka Matotka w Pacanowie.
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e zuzycie materiatow i energii: 507.136,45 zt,
e podatkii optaty: 13.317,92 zi.

Na podstawie analizy kierunkdw wydatkdw obejmujacych 41% kwoty wydatkdéw
poniesionych przez ECB w 2010 roku na zakup ustug obcych, materiatéw i energii
oszacowano, iz 35,28% wydatkdw zostato zaptaconych dla kontrahentéw posiadajgcych
siedzibe lub filie (kod pocztowy wystawcy faktury) na obszarze wojewddztwa
$wietokrzyskiego®. Rozktad geograficzny wydatkéw netto (bez VAT) ECB wedtug powiatéw

przedstawiono na Rysunku 1.
Rysunek 1 Rozktad terytorialny wydatkéw ECB (kwoty netto bez VAT, wedtug powiatéw, rok 2010)

Terytorialna analiza danych - mapa
[wydatki_netto.trt]

eeeee

Kartogram (kolumna Dane 1)

[Joo-10 B 1 0- 482000 [ <z 2000964000 [ 96 400,0- 144 600,0 [T 144 600,0 - 192 00, ol 152 800,0 - 241 0000

2011-11-22 17:04
TAD 4.2.1 - ® Infoprojekt Sp.  0.0.

Zrédto: obliczenia witasne na podstawie danych Europejskiego Centrum Bajki im. Koziotka Matotka w

Pacanowie.

Strumienie wydatkéw brutto (wraz z podatkiem VAT) ponoszonych przez ECB w

poszczegdlnych powiatach w 2010 roku przedstawiono na Rysunku 2.

° Nalezy zwréci¢ uwage, ze Europejskie Centrum Bajki im. Koziotka Matotka w Pacanowie jako instytucja sektora
finanséw publicznych jest zobowigzana do stosowania procedur zamowien publicznych w wyborze dostawcow,
co oznacza m.in. konieczno$¢ zachowania konkurencyjnosci w wyborze dostawcow.
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Rysunek 2 Rozktad terytorialny wydatkéw ECB (kwoty brutto z VAT, wedtug powiatéw, rok 2010)

Terytorialna analiza danych - mapa
[wydatki_brutto.trt]

2011-11-22 17:01

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie danych Europejskiego Centrum Bajki im. Koziotka Matotka w

Pacanowie.
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3. Zalozenia metodologiczne

3.1. Definicje i terminologia stosowana w realizacji projektu

Prowadzenie badan na styku kultury, ekonomii i turystyki wymaga wyjasnienia i
doprecyzowania kilku podstawowych, waznych pojeé¢, uzywanych w dalszych czesciach
raportu. Podobnie jak w badaniu pilotazowym, autorzy przyjeli nastepujgce definicje

zwigzane z podejmowanym zagadnieniem badawczym:

e Turystyka — zjawisko, obejmujgce ogdt czynnosci osdb, ktore podrdzujg i przebywaja
w celach wypoczynkowych, stuzbowych lub innych nie diuzej niz przez rok bez
przerwy poza swoim codziennym otoczeniem®™. Termin ,turystyka” odnosi sie do
wszystkich czynnosci oséb odwiedzajgcych: zaréwno ,turystéw” (tych, ktorzy
zatrzymujg sie co najmniej na jedng noc), jak i ,odwiedzajacych jednodniowych”,
czasami zwanych takze ,wycieczkowiczami”.

e Turystyka kulturowa — to ogdlnie méwigc podrdze turystyczne motywowane checia
uczestnictwa w kulturze. Jest to zatem przemieszczanie sie 0oséb z miejsc ich statego
zamieszkania do miejsc atrakcji kulturalnych (jednorazowych imprez, statych
instytucji kultury, cyklicznych wydarzen) w celu zdobycia nowych informacji i
doswiadczen oraz zaspokojenia wifasnych potrzeb zwigzanych z uczestnictwem w
kulturze. Turystyka kulturowa obejmuje zaréwno wytwory kultury z przesztosci (np.
zabytki, eksponaty muzealne), jak i — coraz czesciej — wytwory kultury wspoétczesnej,
oraz sposoby zycia danych grup ludzi lub regionéw; obejmuje zaréwno turystyke
zorientowang na dziedzictwo kultury, jak i turystyke zorientowang na sztuke. Przez
pojecie turystyki kulturowej (zamiennie: kulturalnej) rozumie sie kazdg forme
turystyki, w ktérej sg zawarte oferty z dziedziny kultury.! Uszczegétowiajac definicje
warto podkreslié¢, ze w turystyce kulturowe] gtéwne motywy wyjazdéw wynikajg z
checi zwiedzania réznorodnych obiektéw kulturalnych (miejsc historycznych,
archeologicznych, obiektow sakralnych, zespotéw urbanistycznych miast, muzedw,
galerii) i/lub uczestnictwo w imprezach i wydarzeniach kulturalnych. W terminologii
Swiatowej Organizacji Turystycznej (UNWTO) “Turystyka kulturowa obejmuje
podrézowanie podejmowane zasadniczo z kulturalnej motywacji, takie jak wyprawy
studyjne, zwigzane z wystawieniem sztuki, wycieczki kulturalne, podréze

podejmowane w celu wziecia udziatu w festiwalach i innych wydarzeniach

10 Terminologia turystyczna. Zalecenia WTO. Warszawa ONZ - WTO 1995, s. 5.
A, Wartecki, Spoteczno - ekonomiczne uwarunkowania turystyki kulturowej. Turystyka Kulturowa, nr 3/2010
(marzec 2010); www.turystykakulturowa.org (data pobrania: 17/11/2011).
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kulturalnych, zwiedzanie miejsc i zabytkéw, wyprawy dla zapoznawania sie z
przyrodg, folklorem i sztukg, oraz pielgrzymki.”

e Wydarzenia kulturalne — to, z punktu widzenia definicji obowigzujacych w zakresie
badan o turystyce, jeden z elementdw produktu turystycznego. Produkt turystyczny
moze by¢ rozumiany dwojako: w znaczeniu waskim i szerokim. W waskim oznacza to,
co turysci kupujg (np. transport, nocleg, wyzywienie, udziat w imprezie, kulturalnej,
rekreacyjnej, sportowej itp.). Elementy te mogg by¢ nabywane oddzielnie lub w
formie pakietu. Produkt turystyczny w znaczeniu szerokim stanowi kompozycje tego,
co turysci robig oraz waloréw, urzadzen, ustug i atrakcji, z ktérych przy tym
korzystajg. Catkowitym produktem turystycznym jest suma wrazen i doswiadczen,
jakich turysta doznat od momentu opuszczenia statego miejsca zamieszkania do
momentu powrotu do niego. W odniesieniu do tego elementu produktu
turystycznego, jakim jest uczestnictwo w kulturze, gtéwnym celem wyjazdu bedzie
»(..) udziat uczestnikdw w specjalnie inscenizowanych, zazwyczaj krétkoterminowych
imprezach o charakterze kulturalnym, majgcych ograniczony czas trwania i
przyciggajacych turystéw”. Nazywane sg one wydarzeniami lub — coraz czesciej —
eventami. Eventy definiuje sie jako “wielkoformatowe imprezy, realizowane z
wielkim rozmachem, z udziatem publicznosci”, o charakterze widowiskowym,
koncertowym, sportowym itd. Nalezy podkresli¢, ze motywem podrdzy jest w tym
przypadku nie tylko che¢ poznania dziedzictwa kulturowego, ale takze zywa kultura
wspotczesna, tak wysoka, jak i niska. Wsrdd imprez bedacych celem takich wyjazdéw
zazwyczaj wyrdznia sie nastepujace przedsiewziecia artystyczno-kulturowe:
,teatralne, filmowe, kinowe, festiwalowe, karnawatowe, literackie, muzyczne,
taneczne, fotograficzne, koncerty, widowiska, parady, fiesty, festyny, wystawy sztuki
(w muzeach, galeriach i innych przestrzeniach), inscenizacje walk sredniowiecznych i

d.”*? Do tej grupy zaliczy¢ nalezy zaréwno imprezy cykliczne

turniejéw rycerskich it
(np. doroczne festiwale), jak i jednorazowe (np. wielkie premiery operowe, koncerty).
Wyrdznia sie kilka gtéwnych kategorii eventéw, ale w niniejszym badaniu nalezy
zwroci¢ uwage na dwie:
o uroczystosci kulturalne: festiwale i fiesty, karnawaty, uroczystosci religijne,
imprezy rocznicowe;
o sztuka i rozrywka: koncerty, przedstawienia, wystawy, ceremonie wreczania

nagrod itp.

2 Tamze.
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Patrzac na najwazniejsze z punktu widzenia realizowanego projektu badawczego definicje
warto zwrdci¢ takze uwage na fakt, ze w Europejskim Centrum Bajki w Pacanowie turysta
spotyka sie nie tylko z produktem jednorodnym (ekspozycja muzealna), ale z wieloma,
réznorodnymi wydarzeniami kulturalnymi: mamy tu do czynienia z przedstawieniami
teatralnymi, imprezami filmowymi, festiwalowymi, imprezami karnawatowymi,
wydarzeniami literackimi, muzycznymi, tanecznymi, fotograficznymi, z koncertami,
widowiskami, paradami, festynami, wystawami sztuki i tp. Jedng ze szczegdlnych form
wydarzenia jest festiwal. Jest to impreza zorganizowana, zawierajgcg pewien cykl spotkan
widzéw z kultura: przedstawien teatralnych, projekcji filmowych, koncertdw muzycznych itd.
Zazwyczaj festiwale opierajg sie na wydarzeniach (spotkaniach, koncertach itp.) powigzanych
ze sobg tematycznie lub rodzajowo, czasami sg przeglagdem najlepszych osiggnie¢ w danym

gatunku sztuki — przypadku Pacanowa sztuki dzieciecej — lub twérczosci wybranego artysty.*?

Definicje i szczegdtowa struktura wydatkdéw na turystyke zostaty zaczerpniete z terminologii
przyjetej przez Swiatowa Organizacje Turystyki (UNWTO). Zgodnie z zaleceniami tej
organizacji wydatki na turystyke sg definiowane jako catkowite wydatki konsumpcyjne
poniesione przez odwiedzajgcego lub w jego imieniu na jego podrdz oraz pobyt w miejscu
docelowym™. Pojecie wydatkow na turystyke obejmuje bardzo wiele pozycji: poczawszy od
zakupu débr i ustug konsumpcyjnych zwigzanych z podrdzg i pobytem, korfczac zas na
zakupie drobnych przedmiotéw osobistego uzytku, pamigtek i prezentéw dla rodziny i
przyjaciét. Wydatki, ktére nalezy wykluczy¢ z grupy wydatkéw na turystyke, to:

e zakupy w celach handlowych, tj. w celu odsprzedania, niezaleznie od kategorii
odwiedzajgcych, a takie zakupy dokonywane przez osoby bedace w podrézy
stuzbowej na zlecenie pracodawcow;

e inwestycje kapitatowe i transakcje zawarte przez gosci, takie jak zakup ziemi,
mieszkan, nieruchomosci, dziet sztuki i inne powazine zakupy (np. samochdd,
przyczepa, tédka, domek letniskowy), nawet jesli w przysztosci miatyby byc
wykorzystane w podrézy turystycznej;

e gotdéwka dawana krewnym lub przyjaciotom w czasie urlopu, nie bedaca opfatg za

dobra lub ustugi turystyczne, a takze darowizny dla instytucji.

B p. Ratkowska: O festiwalu w kontekscie turystyki kulturowej, czyli turystyka eventowa raz jeszcze. Turystyka
kulturowa, nr 6/2010 (czerwiec 2010), www.turystykakulturowa.org, (data pobrania: 17/11/2011).
14

Jw., s. 21.
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Konsumpcja turystyczna — wartos$¢ débr i ustug uzytych w celu bezposredniego zaspokojenia
potrzeb odwiedzajgcych. Pojecie konsumpcji turystycznej, poza przypadkiem, kiedy ma
zwigzek z posrednig konsumpcjg przedsiebiorstw, jest zgodne z pojeciem konsumpcji finalnej

w krajowym rachunku ekonomicznym, bez wzgledu na rodzaj konsumenta.’

3.2. Zwiazki miedzy dzialalnoscig instytucji kultury a gospodarka regionu -
przeglad literatury

Ekonomisci coraz czesciej zadajg sobie pytanie: jaki efekt dla gospodarki lokalnej przynosi
inwestowanie w wydarzenia kulturalne i instytucje kultury? Problematyka zwigzkéw miedzy
kulturg a ekonomia pojawia sie czesciej w odniesieniu do gospodarek krajow/regionéw o
WyzZszym niz nizszym poziomie rozwoju. W krajach ubozszych, na nizszym etapie rozwoju
ekonomicznego takie zagadnienia jak kultura czy sztuka sg czesto przez rzadzacych
odsuwane na plan dalszy ze wzgledu na koniecznos¢ zwrécenia uwagi w pierwszej kolejnosci
na takie potrzeby, jak edukacja, ochrona zdrowia, infrastruktura komunalna, mieszkalnictwo,
rynek pracy. To spostrzezenie odnosi sie takie do mniejszych regiondéw (np. gmin). W
literaturze przedmiotu zauwaza sie dos¢ oczywisty fakt, ze pozytywne efekty , inwestowania”
w kulture majg charakter dtugofalowy, rzadko pojawiajg sie natychmiast po poniesieniu

wydatkdéw, a zatem sg trudniejsze do dostrzezenia i docenienia®®.

Niezaleznie od stopnia zainteresowania wtadz lokalnych zbadaniem relacji miedzy kulturg a
gospodarka, ocena tych zwigzkéw, zaréwno na poziomie makro, jak i mikrospotecznym

wymaga spetnienia kilku waznych warunkéw:

1. Szczegdtowego zbadania struktury sektora kultury, ustalenia listy instytucji, jednostek
gospodarczych, i innych interesariuszy, identyfikacji wzajemnych zaleznosci miedzy
nimi oraz zaleznos$ci miedzy instytucjami kultury, a resztg gospodarki; wazne jest
rowniez, aby rozumieé potencjalny impuls dla gospodarki, jaki moze mie¢ swoje
zrodto w funkcjonowaniu instytucji kultury; bedzie o tym mowa w dalszej czesci
opracowania.

2. Zidentyfikowania i wyboru wtasciwych metod, przy pomocy ktérych mozna zbadac
kierunek oraz site oddziatywania instytucji kultury i zwigzanych z nig wydarzen na

Zycie gospodarcze, spoteczne i kulturalne w regionie.

B Terminologia turystyczna... op. cit., s. 21.
M. Saayman, R. Rossouw: The significance of festivals to regional economies: measuring the economic value
of the Grahamstown National Arts Festiwal in South Africa, Torism Economics, 2011, 17 (3).
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3. Istnienia (gromadzenia) danych statystycznych, ktére umozliwityby zastosowanie
dostepnych metod.'” Ten ostatni warunek jest tym trudniejszy do zastosowania, im
mniejszego regionu dotyczy badanie (chociazby ze wzgledu na brak agregacji
niektérych danych).

Jako punkt wyjscia do oceny wptywu instytucji kultury na gospodarke regionu nalezy przyjgé

koniecznos¢ oszacowania trzech strumieni pieniedzy:

1. naptyw nowych pieniedzy do regionu z tytutu wizyt osdb rezydujacych poza jego
obszarem (zaréwno cudzoziemcéw, jak i osoby, ktore sg mieszkanicami kraju, ale
przybywajq spoza regionu/gminy),

2. wyciek pieniedzy poza badany region z tytutu dokonywania niezbednych zakupdéw
zwigzanych z funkcjonowaniem danej instytucji kultury (np. zakup pamigtek
produkowanych poza regionem),

3. zatrzymanie pieniedzy w regionie w zwigzku z zacheceniem lokalnych mieszkarncéw

do pozostania na jego terenie i niekupowania podobnych ustug poza jego terytorium.

Oczywistym jest, ze analizy ekonomiczne odnoszgce sie do oddziatywania instytucji kultury i
niejako ,obudowujgcych” je imprez i wydarzen kulturalnych muszg na najbardziej wstepnym
etapie zaktada¢, ze wydarzenia te z jednej strony przyciggajg turystéw, a zatem i zwigzane z
ich obecnoscig wydatki, z drugiej zas — zatrzymujg lokalng ludnos¢ i powstrzymujg przed
wyjazdem po podobnego rodzaju ustugi do innych regiondw. W opracowaniach, ktore
znajdziemy przegladajac literature przedmiotu, dos¢ powszechnie uwaza sie, ze wptywa to
stymulujgco na lokalng aktywnos¢ gospodarczg poprzez zwigzki turystyki kulturowej oraz

dziatalnosci kulturalnej z innymi rodzajami dziatalnosci ekonomicznej regionu.

Efektem najbardziej wymiernym, choé czesto trudnym do precyzyjnego oszacowania, jest
fakt pojawienia sie nowego popytu oraz naptywanie nowego kapitatu (i/lub zatrzymanie w
regionie kapitatu lokalnego). Skutkiem réwnie oczywistym jest tworzenie nowych miejsc
pracy, ktére w konsekwencji zwiekszajg dochody Iludnosci. Wzrost dochoddéw
indywidualnych oraz zwiekszone obroty jednostek gospodarczych skutkujg tym, ze budzety
regiondw notujg wyzisze wptywy z podatkdédw. Dotychczasowe badania w tym zakresie
dowodzg, ze turystyka w ogéle, w tym i motywowana dziatalnos$cig kulturalng, pobudza

koniunkture, kreuje dodatkowa dziatalnos¢ gospodarczg, aktywizuje inne branze (np.

Y Creative economy. Report 2008. The Challenge of Assessing the Creative Economy: towards Informed Policy-
making. UN-UNCTAD, s. 61.
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budownictwo, przemyst, rolnictwo, ustugi), oddziatuje na rynek obrotu nieruchomosciami,
zmusza do rozwoju infrastruktury. Sita kreacyjnego wptywu przedsiewziecia kultury na
tworzenie nowych jednostek gospodarczych i/lub zwiekszenie rozmiaréw dziatalnosci
gospodarczej firm juz istniejgcych zalezy niewatpliwie od wielu czynnikéw, w tym od
rozmiaréw wydarzenia, dynamiki jego rozwoju, zwigzkdéw z lokalnymi przedsiebiorstwami z
innych branz, stopnia nasycenia rynku, ewentualnych kosztéw ubocznych (jakim moze sie na
przyktad okazac przekroczenie chtonnosci turystycznej regionu, zanieczyszczenie Srodowiska,
réznego rodzaju ucigzliwosci dla mieszkarncéw). Warto zauwazyé, ze wydarzenia kulturalne
mogq z jednej strony sta¢ sie istotnym narzedziem do kreowania nowego popytu
turystycznego, z drugiej za$ moga by¢ wykorzystane do walki z jego sezonowoscig. Dla
lokalnej gospodarki turystycznej i dla witadz regionalnych jest to oddziatywanie nie bez
znaczenia poniewaz sezonowos¢ turystyki oznacza w konsekwencji sezonowos¢ zatrudnienia,

sezonowos¢ doptywu podatkéw do budzetu gminy i niestabilnos$¢ rozwoju ekonomicznego.

Oczywistym jest, ze czasami efekty tego typu wydarzen moga mie¢ charakter negatywny
zaréwno w odniesieniu do $rodowiska przyrodniczego, jak i spotecznosci lokalnych. Co
wiecej, decyzje o zainicjowaniu, a nastepnie wspoétfinansowaniu wydarzen i/lub instytucji
kultury bywajg dla spotecznosci lokalnych kontrowersyjne; pojawiajg sie wowczas opinie, ze
pienigdze powinny by¢ wydane na inne, czasem pilniejsze cele, to zbedny koszt dla regionu,
ktory nigdy sie nie zwrdci. Te kontrowersje biorg sie ze zrozumiatej koniecznosci
dokonywania wyboru co do alokacji dostepnych srodkédw, a ponadto ze zréinicowanych
preferencji i wizji w zakresie rozwoju regionu, czasem takze z braku wiary co do mozliwosci

przeistoczenia aktualnych wyrzeczen w dfugofalowy rozwo;j.

Analiza literatury przedmiotu pozwala stwierdzi¢, ze podejscie do badania tej problematyki z
pewnoscig nie jest jednorodne. Obecnie stosowane rozwigzania metodologiczne nawigzujg
do prac badawczych, ktére byty podejmowane w latach 80-tych i 90-tych ubiegtego wieku,
odnoszacych sie do wydarzen turystycznych i ich oddziatywania na gospodarke lokalna.'®
Trzeba jednak zauwazy¢, ze nie byty one projektowane z uwzglednieniem specyfiki imprez
typowo kulturalnych natomiast najczesciej wdrazano je do potrzeb analizy wptywu wydarzen
sportowych na gospodarke regionu. W projektach takich zazwyczaj opierano sie na
badaniach wydatkéw odwiedzajgcych i zmierzano do okreslenia stopnia oddziatywania

bezposredniego, posredniego i indukowanego na gospodarke lokalng i regionalng. Materiat

18 np. D. Getz: Event management and event tourism. Cognizant Communication Corporation, New York 1997,

C. M. Hall: Hallmark tourist events: impacts, management and planning. Belhaven Press, London 1992, J. R. B.
Ritchie: Assessing the impact of hallmark events: conceptual and research issues. Journal of Travel Research,
1984, 22(1).
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empiryczny pochodzit z wielu zrédet: zaréwno z badania odwiedzajgcych, jak i licznych
interesariuszy, posrednio lub bezposrednio zaangazowanych w organizacje imprezy
(przedsiebiorcéw, organizacje pozarzgdowe, lideréw opinii, reprezentantéw spotecznosci

lokalnych).

Organizacja imprez kulturalnych badz rozwdj instytucji kultury moze oddziatywa¢ na region
w réznorodny sposob: tworzy nowe miejsca pracy, a wiec zwieksza dochody, przycigga
inwestycje, stanowi atrakcje turystyczng, przedtuza sezon turystyczny, sprzyja rozwojowi
osobistemu zaréwno odwiedzajgcych, jak i rezydentéw, sprzyja rozwojowi infrastruktury,
podnosi poziom zycia, pomaga w promocji regionu na zewnatrz itp. W metodologicznych
dyskusjach, toczacych sie wokot problemu oddziatywania réznego rodzaju imprez, zwtaszcza
sportowych i kulturalnych, na spotecznosc¢ lokalng, badacze starajg sie uwzglednia¢ wszystkie
aspekty tego oddziatywania, ale koncentrujg sie wokét trzech gtéwnych probleméw: rodzaju
i specyfiki wydatkow uczestnikow danej imprezy (czyli naptywu do gospodarki lokalnej
nowych pieniedzy), istoty szerszych oddziatywan mnoznikowych na lokalng gospodarke oraz
kosztow i korzysci niemierzalnych. Na te ostatnie zwraca sie uwage m.in. w raporcie Baker
Associates, odnoszacym sie do muzycznego festiwalu Glastonbury, odbywajgcego sie w
matej angielskiej wiosce Pilton, w bezposrednim sgsiedztwie miasteczka. Autorzy wskazuja
m.in. na takie efekty, jak wieksza Swiadomos¢ i rozpoznawalno$¢ miejscowosci/regionu,
ksztattowanie jego wizerunku (zapewnione chociazby poprzez wzmozong obecnos¢ regionu
w mediach), stwierdzong empirycznie powtarzalnos¢ wizyt, stworzenie mozliwosci dla
dziatania instytucji non-profit, rozwoju wolontariatu, rozszerzong mozliwos$¢ dziatalnosci
gospodarczej i inne. Zwraca sie takze uwage na trudny do zmierzenia wzrost poziomu kultury
dziatalnosci gospodarczej i przedsiebiorczosci oraz witalnosci miejscowosci, widoczny

chociazby w modernizacji i poprawie estetyki przestrzeni publicznej.

Badanie tak szeroko pojetego oddziatywania jest wiec trudne, a w literaturze znalez¢ mozna
szereg roznorodnych metod, o niejednakowym zakresie merytorycznym, poziomie
szczegotowosci, przydatnosci i wiarygodnosci. Naptyw nowych pieniedzy do gospodarki
lokalnej, zwigzanych z uczestnictwem w wydarzeniach oceniany jest z reguty poprzez
badania empiryczne, czesto prowadzone zaréwno po stronie popytu (badania ankietowe
wsrod uczestnikéw), jak i po stronie podazy, wsrdod jednostek gospodarczych
funkcjonujgcych w regionie i w jakim$ stopniu zaangazowanych w wydarzenie (hotelarze,

wiasciciele punktéw gastronomicznych, takséwkarze itp.).® W odniesieniu do tej ostatniej

 por. np. B. Janeczko, T. Mules, B. Ritchie: Estimating the Economic Impacts of Festivals and Events: A
Research Guide. CRC for Sustainable Tourism Pty Ltd., Australia 2002.
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grupy trudno jednak uzyska¢ wiarygodne rezultaty poniewaz nietatwo, bez dodatkowych,
dos¢ drobiazgowych badan, oddzieli¢ zmiany, jakie zachodzg w jednostce gospodarczej na
skutek oddziatywania badanego wydarzenia od tych zmian, ktére zasztyby bez jego udziatu.
Ograniczenie badania wytgcznie do oceny obrotdw przedsiebiorcéw bytoby wiec
niesatysfakcjonujgce poniewaz nietatwo precyzyjnie stwierdzi¢, ktére zakupy zostaty
dokonane przez turystow — uczestnikow wydarzenia, ktére przez rezydentéw, a ktore przez
turystow, ale z wydarzeniem nie zwigzanych. Warto zatem stosowac¢ obydwa podejscia

(popytowe i podazowe), tak, aby weryfikowac uzyskane rezultaty.

Jesli chodzi o badanie wydatkdw, realizowane po stronie popytu, gtéwne rdznice
metodologiczne, jakie obserwuje sie w dotychczasowych badaniach, odnoszg sie do tego,
jakie grupy konsumentow oraz jakie wydatki nalezy bra¢ pod uwage. Analizy zréznicowanych
podejé¢ metodologicznych odnoszacych sie do tego zagadnienia dokonuje m.in. A. Gelan.?
Autor zwraca uwage na kilka waznych elementdéw analizy, co do ktérych w literaturze nie

zawsze jest zgoda:

1) W badaniach pojawiajg sie trzy gtéwne grupy wydatkéow: poniesione przez
odwiedzajgcych  (turystow i odwiedzajgcych  jednodniowych), rezydentéw
(mieszkancow) i lokalne wtadze. Jesli chodzi o dwie pierwsze grupy, niektdrzy autorzy
uwazaja, ze do analizy powinny by¢ wigczone tylko wydatki odwiedzajacych spoza
regionu, i to tylko tych, ktérych gtéwnym motywem przyjazdu byto uczestnictwo w
badanym wydarzeniu; w tym podejsciu wychodzi sie z zatozenia, ze nalezy uwzgledniac
tylko te wydatki, ktére nie pojawityby sie, gdyby nie decyzja o uczestniczeniu w
wydarzeniu. Koncepcja ta zaktada branie pod uwage wytacznie ,,nowych pieniedzy”,
ktore pojawity sie w regionie. Wtgczenie (uwzglednienie) wydatkéw rezydentow jest
czasami w tego typu badaniach praktykowane i uzasadnione o tyle, o ile istnieje
mozliwos¢ udowodnienia, ze uczestnictwo rezydentow w imprezie lokalnej byto
zwigzane z rezygnacjg z wydawania pieniedzy poza regionem (powstrzymato ich przed
wyjazdem i przeznaczeniem wydatkéw na podobne cele w innych regionach).
Uwzglednienie w catym rachunku wydatkéw rezydentéw jest dodatkowo uzasadnione
wtedy, gdy istnieje podejrzenie, ze dochody z imprezy (wydarzenia) , wyciekajg” poza
lokalng gospodarke (np. dochody z biletdw wstepu): warto wtedy dla wiarygodnosci i

rzetelnosci oszacowan wzig¢ takze pod uwage te ich cze$é, ktéra pochodzi od

20 .. . . . . . . ,
Artykut odnosi sie wprawdzie do imprezy sportowej, mechanizm oddziatywania na gospodarke lokalna uznac
mozna jednak za bardzo zblizony. A. Gelan, Local economic impact. The British Open. Annals of Tourism

Research, 2003, vol. 30, no 2, ss. 406-425.
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rezydentdw, a przynajmniej rozwazy¢é mozliwos¢ uwzglednienia wydatkéw netto
rezydentow.

2) Pojawiajg sie rowniez réznice co do traktowania rozmaitych pozycji wydatkow. Jedna
grupa to wydatki oséb, ktérych gtéwnym celem wizyty byto uczestnictwo w wydarzenia
kulturalnym lub odwiedziny instytucji kultury, druga — osdb, ktére znalazty sie w
muzeum niejako ,przy okazji”, zainteresowane propozycjg. Jesli przyczyna przyjazdu
byta inna niz wizyta w muzeum/udziat w wydarzeniu (np. cele zdrowotne czy wizyta u
rodziny) przyjmuje sie, ze poniesione wydatki i tak zasilityby region, jednak zostatyby
wykorzystane w innym miejscu, na inne cele. Zatozenie to jest jednak dos¢ watpliwe
poniewaz jego zwolennicy nie biorg pod uwage faktu, ze wydarzenie kulturalne i/lub
instytucja kultury, jesli jest dostatecznie interesujgce, moze sktoni¢ odwiedzajgcych do
zwiekszenia wydatkdw, niekoniecznie do ich przesuniecia; zaktada sie wiec, ze suma
wydatkédw przeznaczona na konsumpcje w odwiedzanym regionie jest stata, z gory
zaplanowana. Tymczasem z innych badan wiadomo, ze ciekawe propozycje potrafig

sktoni¢ odwiedzajgcych do znacznego zwiekszenia zaplanowanych wydatkéw.

Analizujgc wydatki, w literaturze przedmiotu czesto odrebnie szacuje sie ich poziom w
odniesieniu do réznych segmentéw rynku (grup turystéw) i réznych kategorii nabywanych
produktow i ustug. Jest to w petni uzasadnione, poniewaz pozwala wyodrebni¢ te rodzaje
dziatalnosci, ktére w najwiekszym stopniu czerpig korzysci z wydarzenia (np. branza

hotelarska czy gastronomiczna).

Jedli chodzi o ruch turystyczny zwigzany z badang instytucja kultury, stopien jego
oddziatywania zalezy od nastepujacych czynnikéw: (1) facznej liczby wizyt turystéw, (2)
dtugosci ich pobytu, (3) przecietnego poziomu wydatkéw na osobe i na dzien pobytu, (3)
sposobu kragzenia wydanych pieniedzy w gospodarce regionu. To ostatnie zjawisko jest
niezwykle wazne gdyz pozwala pokaza¢, ze wptyw instytucji kultury nie ogranicza sie do
przyciggniecia wydatkow turystdw; umozliwia doprowadzenie do ustalenia efektu
mnoznikowego, ktéry pokazuje faczne (bezposrednie, posrednie i indukowane)
oddziatywanie instytucji kultury na gospodarke. Gelan, podejmujac prébe kompleksowej
oceny wydarzenia na gospodarke lokalng, zestawia system kilkunastu réwnan, prowadzgcych
w rezultacie do oszacowania wielkosSci tych wydatkéw turystéw, ktére realnie pozostajg w

regionie oraz ich mnoinikowego oddziatywania na catg gospodarke Iokalnq.21 Nalezy

A, Gelan, Local economic impact. The British Open. Annals of Tourism Research, 2003, vol. 30, no 2, ss. 406-
425.
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pamietac, ze w odniesieniu do tych produktéw, ktére sg wytwarzane poza regionem a w nim

tylko sprzedawane (niejako importowane do regionu) nalezy uwzglednia¢ jedynie marze

handlowa. Nie jest to zadanie proste, poniewaz naliczana marza jest rozna w odniesieniu do

poszczegblnych produktéw i miejsc (zalezy takze od sytuacji ekonomicznej w danej branzy i

regionie), a empiryczne zbadanie jej poziomu nie nalezy do fatwych (jest to informacja

handlowa i przedsiebiorcy niechetnie jej udzielajg).

3.3. Kierunki oddziatywania instytucji kultury na region

Problematyke sposobdw, jakie stuzg analizowaniu oddziatywania ekonomicznego, nalezy

rozpatrywac w trzech wymiarach:

efekty bezposrednie (PEI??), ktére uwzglednia wydatki odwiedzajacych i
bezposrednie przychody generowane przez instytucje kultury (np. przychody ze
sprzedazy biletéw, przychody ze sponsoringu); jest ono zwigzane bezposrednio z
funkcjonowaniem danej instytucji i z dziatalnoscia prowadzong na badanym terenie
lub w bezposrednim jego otoczeniu (m.in. dziatalnos¢ jednostek zarzgdzajgcych
instytucjg kultury, firm handlowych i ustugowych prowadzacych dziatalnos¢ zwigzang
z instytucja, instytucji publicznych, np. policji, jednostek lokalnego transportu itp.); w
praktyce oddziatywanie bezposrednie jest stosunkowo najtatwiejsze do uchwycenia i
zmierzenia. Efekty bezposrednie mierzone sg najczesciej poziomem kreowanych
dochoddéw, liczbg miejsc pracy, poziomem podatkow bezposrednich, a czasem — jesli
to mozliwe — poziomem wartosci dodane;j.

efekty posrednie, ktdre uwzglednia efekty odczuwane przez jednostki gospodarcze i
spotecznosé lokalng zaangazowang w posredni sposéb w obstuge instytucji i oséb z
niej korzystajacych; efekty posrednie zwigzane sg z funkcjonowaniem tancucha
dostaw produktow i ustug na rzecz dziatalnosci uwzglednianej przy szacowaniu
efektow bezposrednich (np. dostawy medidéw, paliw, materiatow itp., ustugi
transportowe, budowlane i inne, wazne dla dziatalnosci prowadzonej w zwigzku z
instytucjg kultury i w jego bezposrednim otoczeniu; takze ustugi finansowe,
ubezpieczeniowe, ewentualne ustugi medyczne itp.). Trzeba podkresli¢, ze efekty
posrednie powstajg takze dzieki wydatkom ponoszonym przez odwiedzajgcych w
miejscu docelowym (turystow, odwiedzajacych jednodniowych w zwigzku z
odbywang przez nich podrdzg i pobytem na terenie, na ktérym dziata instytucja

kultury. Jest to przede wszystkim dziatalnos¢ obiektéw noclegowych, punktéw

22 . .
Primary Economic Impact.
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gastronomicznych, innych atrakgcji turystycznych, z ktérych korzystajg odwiedzajacy, a
takze innych jednostek, ktore swiadczg ustugi na rzecz tej grupy).

o efekty indukowane (SEI?®), ktére uwzgledniaja dalszy wzrost wydatkéw wywotany
wzrostem przychodéw w regionie (np. ptac), wynikajgcych z dziatania instytucji
kuItury.24 Powstajag one dzieki wydatkom (konsumpcyjnym i inwestycyjnym)
ponoszonym przez zatrudnionych na rzecz dziatalnosci uwzglednianej przy
szacowaniu efektéw bezposrednich i posrednich. Szacujgc poziom efektéw
indukowanych uwzglednia sie kolejne, nastepujgce po sobie fazy wydatkow; nalezy
przy tym pamietaé, ze u ich podstaw lezy dziatalno$¢ instytucji kultury, stanowigca
niejako impuls do dalszych dziatan ekonomicznych. Etap ustalenia poziomu efektow
indukowanych  zwigzany jest =z koniecznoscia oszacowania mnoznikow
ekonomicznych, wymagajgcych analizy tablic przeptywédw miedzygateziowych

(mnozniki input-output).?

Badajac szersze oddziatywanie mnoznikowe w obrebie regionu, autorzy zaktadajg, ze istnieje
wspotzaleznosé lokalnych jednostek gospodarczych a oddziatywanie mnoznikowe jest tym
wieksze, im bardziej lokalny przemyst turystyczny jest zintegrowany z innymi dziedzinami
gospodarki w regionie i im mniej korzysta z dziatalnosci jednostek zewnetrznych. A zatem,
wielko$¢ mnoznika zalezy od wielkosci i struktury lokalnej gospodarki, ktéra jest poddawana
badaniu. W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze regiony zurbanizowane, duze miasta,
charakteryzujg sie zazwyczaj wyziszym poziomem mnoznika, mate miasteczka i tereny

26

wiejskie — mniejszym.” Na obszarach wiejskich mamy do czynienia ze zdecydowanie

wiekszymi ,,wyciekami” pienigdza a trzeba podkresli¢, ze im wycieki mniejsze, tym wieksze

2 Secondary Economic Impact.
* por. takze Baker Associates: Economic Impact of Glastonbury Festivals 2007. Mendip District Council.
Shepton Mallet 2007.
% 7 badari przeprowadzonych w 2009 r. w Hiszpanii wynika na przyktad, ze mnoznik oszacowany dla obchodéw
Wielkiego Tygodnia w Sewilli wyniést 2,14; przecietny mnoznik dla regionu (Andaluzji) wynosi 1,51;
oszacowania te oznaczajg, ze kazde euro wydane w zwigzku z obchodami Wielkiego Tygodnia przyniosto 2,14
euro, z czego 63 centy ,wyciekly” poza region. Badanie pozwolito takie oszacowaé, ze tgczny efekt
ekonomiczny tego wydarzenia to 1,22% PKB Sewilli oraz 0,7% PKB catej prowincji. Por.: J.L. Martin Nawarro, A.
Garcia Sanchez, M.L. Palma Martos: The Economic impact of Spring Feast in Sewille.
26 Np. analizujgc oddziatywanie Glastonbury Festivals 2007 autorzy projektu zacytowali mnozniki zastosowane
w innych tego typu badaniach, pokazujgc ich zréznicowanie w zaleznosci od rozmiaréw regionu. | tak, przyktad
festiwalu w Edynburgu pokazuje, ze mnoznik dla samego miasta ksztattowat sie w granicach 1,38 — 1,69 (w
zaleznosci od badanego sektora gospodarki: zakwaterowanie, gastronomia itp.), dla catej Szkocji zas juz na
poziomie 1,53 — 1,94. Por.: Baker Associates: Economic ilmpact of Glastonbury Festivals 2007..., op. cit., s. 14.
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efekty mnoznikowe. Badania miedzynarodowe pokazujg ponadto, ze mnozniki, obliczone

dla dziatalnosci o charakterze turystycznym, s wyzsze niz dla innych rodzajéw dziatalnosci.?’

W dotychczas przeprowadzonych badaniach podkresla sie rowniez, ze efekty mnoznikowe
zostajg zaktdcone wtedy, gdy w odniesieniu do danego dziatania region nie jest w stanie
zapewni¢ podstawowych czynnikéw produkcji (wykwalifikowani pracownicy, potencjat do
realizacji inwestycji, kapitat, zywnos¢). tancuch posrednich efektéow konczy sie (lub znaczaco
ogranicza) w zasadzie w dwéch przypadkach: gdy wysoka sktonnos¢ do oszczedzania
powstrzymuje dalsze wydawanie pieniedzy tych oséb, czy jednostek gospodarczych, do
ktérych wptynety bezposrednie wydatki zwigzane z analizowang instytucjg/wydarzeniem
oraz gdy popyt nie moze by¢ zaspokojony przez producentédw z danego obszaru i strumien
pieniedzy ,wycieka” poza region. Wéwczas producenci danego obszaru nie sg w stanie
dostarczy¢ potrzebnych ddébr i ustug, a dostawcy beda ich poszukiwa¢ u producentéw z
zewnatrz regionu. Biorgc to pod uwage nalezy pamietac, ze niejednokrotnie turysta wydaje
pienigdze na produkty, ktére sg wytwarzane przez odlegte jednostki gospodarcze (w
odniesieniu do Pacanowa takim zagrozeniem jest np. zakup pamigtek, zabawek, ktore sg
wytwarzane w innych regionach). Spowoduje to odptyw pienigdza z danego regionu i
przenoszenie efektu mnoznikowego poza jego terytorium — nastgpig ,ubytki” efektu
mnoznikowego na danym terenie i przeniesienie ich na inne obszary, niejednokrotnie
geograficznie bardzo odlegte. Przyczyng takich ,ubytkéw” mogg by¢ takze podatki,
wspomniane wyzej oszczednosci, a w skali kraju — import débr i ustug. Wystepuje wtedy
koniecznos¢ ,,importu” czynnikdéw produkcji (pracy, kapitatu, mozliwosci wytwaérczych) spoza
regionu, nastepuje odptyw dochoddw z turystyki a zyski sa odprowadzane poza region.”®

Analiza wptywu wydarzenia lub instytucji kultury na gospodarke odnosi sie réwniez do jego
oddziatywania na zmiany w poziomie i strukturze zatrudnienia. Szacuje sie podobny
mnoznik, ktéry czesto jest przedmiotem kontrowersji i zréznicowanych, czasami btednych i
nazbyt uproszczonych interpretacji. Uproszczone podejscie zaktada, ze jednostki
gospodarcze, na ktore bezposrednio lub posrednio wptywa badana instytucja kultury (np.
punkty gastronomiczne czy obiekty noclegowe), w petni wykorzystuja zatrudnionych
pracownikéw i nie dysponujg zadnymi rezerwami pracy, ktére mogg by¢ wykorzystane w
zwigzku z otwarciem lub rozszerzeniem dziatalnosci instytucji kultury, a zatem muszg w

catosci zatrudni¢ nowa kadre, tworzac dla niej nowe stanowiska pracy. Tymczasem

77 Tamze, s. 14.
%% por. takze A. Konieczna-Domanska: Gospodarka turystyczna Zagadnienia wybrane. Wydawnictwo KANON,
Warszawa 2007.
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pracodawcy nie zawsze s zmuszeni zatrudnia¢ nowy personel. Czesto, w odpowiedzi na
zwiekszony popyt, wykorzystujg posiadane rezerwy zasobdéw pracy, zatrudniajg
dotychczasowy personel w zwiekszonym wymiarze czasu pracy, zatrudniajg dodatkowych
pracownikéw na czes¢ etatu lub na krotki okres, dostosowany np. do sezonowego nasilenia
ruchu. Trzeba ponadto pamietac, ze wiele prac moze by¢ podejmowanych przez osoby spoza
regionu (wdéwczas nastepuje ,wyciek” dochodéw i miejsc pracy poza region. Te
niebezpieczedstwa w mniejszym stopniu odnoszg sie do instytucji kultury o ciggtym,
catorocznym charakterze dziatania, gdzie istnieje konieczno$¢ zatrudniania statego
personelu. Badajac problem zatrudnienia trzeba wiec uwzgledni¢ rowniez to, skad (z jakiej
odlegtosci od miejsca, w ktérym funkcjonuje instytucja kultury) przyjezdzajg zatrudnieni

pracownicy, a zatem jaki jest zasieg jej oddziatywania.

Analiza literatury przedmiotu i dotychczas przeprowadzonych projektéw umozliwia nie tylko
wglad w przyjete rozwigzania metodologiczne, ale dostarcza takze interesujgcych wynikéw
badan.”® z uwagi na specyfike omawianych wydarzen kulturalnych oraz odrebne cechy
otoczenia spoteczno-ekonomicznego, wyniki te sg czesto nieporownywalne, warto jednak
przedstawic¢ niektére z nich oraz pokaza¢, jakie — w rezultacie tych badan — oszacowano

wspotczynniki efektéw mnoznikowych.

Tabela 9 Zestawienie wspétczynnikéw efektéw mnoznikowych dla regionu

Wydarzenie/Region Mnoznik Zrédto

Obchody Wielkiego Tygodnia/ Sewilla 2,14 J.L. Martin Nawarro, A. Garcia Sanchez, M.L.
Palma Martos

Festiwal/Glastonbury 1,38-1,69 Baker Associates
Festiwal/Grahamstown National Arts 2,56-3,16 M. Saayman, R. Rossouw
Londyn/The Royal Center Theatre, 1,5 D. Shellard

Londyn/ West End Theatre 1,5 T. Travers

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analiza poziomu mnoznikdéw, oszacowanych dla poszczegdlnych wydarzen i instytucji kultury

dowodzi, ze majg one charakter zindywidualizowany i sg dos¢ zréznicowane w zaleznosci od:

2 por. np. A. Gelan, Local economic impact. The British Open. Annals of Tourism Research, 2003, vol. 30, no 2,
ss. 406-425.
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e rodzaju wydarzenia/instytucji kultury,

e dtugosci trwania wydarzenia,

e rodzaju dziatalnosci gospodarczej, ktérego dotyczg (hotelarstwo, transport,
gastronomia itp.); mnozniki sg wyzsze w odniesieniu do tych rodzajéw dziatalnosci, w
odniesieniu do ktérych w wiekszym stopniu korzysta sie z produktéw i ustug
wytwarzanych w regionie; np. mnozniki dla gastronomii sg z reguty wyzsze poniewaz
w wiekszym stopniu korzysta sie z lokalnych produktéw rolnych i lokalnej sity
roboczej,

e stopnia zurbanizowania regionu, do ktérego sie odnosz3.

Warto w tym miejscu przywotaé badania przeprowadzone przez A. Gelan i zwrdci¢ uwage na
ich kompleksowos$¢. Przeprowadzajac ekonomiczng analize wptywu wielkiej imprezy na
gospodarke lokalng Autor wzigt pod uwage nie tylko przychody, ale takze finansowy wktad
poniesiony przez lokalne instytucje sektora publicznego z badanego regionu (np. na poprawe
infrastruktury, szkolenia zatrudnionego personelu, a takze na promocje wydarzenia), wazne
jest réwniez uwzglednienie dofinansowania ptyngcego z instytucji centralnych (budzet
centralny, instytucje spoza regionu). Poniewaz Autora interesowaty tylko nowe strumienie
pieniedzy, zasilajagce gospodarke lokalng w zwigzku z analizowanym wydarzeniem, nie brat
pod uwage sum wydanych przez wtadze lokalne wychodzac z zatozenia, ze i tak pozostatyby
one w regionie, chociaz pewnie zasilityby inng lokalng inicjatywe spoteczng. Co wiecej, w
analizie efektow ekonomicznych wydarzenia nie zapomniano o odliczeniu wartosci débr
importowanych spoza regionu. Warto w tym miejscu przypomnie¢, ze w badaniach
odnoszacych sie do matego regionu udziat débr importowanych spoza jego obszaru bedzie

znaczniejszy niz w odniesieniu do regionu wiekszego.

Jesli chodzi o wnioski metodologiczne z badania, Autor zwrdcit uwage na fakt, ze ani wiedza
o liczbie odwiedzajgcych, ani znajomos¢ poziomu wydatkdw nie gwarantujg rzetelnej oceny
wpltywu imprezy na gospodarke lokalng. Najwazniejszy jest wudziat wydatkow
przeznaczonych na produkty i ustugi lokalne: im jest on wiekszy, tym korzystniejsze
oddziatywanie instytucji kultury, wydarzenia kulturalnego na gospodarke regionu. Dotyczy
to takze zakupdw detalicznych: im wiecej lokalnych sprzedawcéw jest zaangazowanych w
obstuge turystow przyjezdzajacych w zwigzku z badang instytucjg/wydarzeniem, w tym
wiekszym stopniu naliczane marze pozostajg w regionie. Odnosi sie to réwniez do catego
taicucha dostawcow. Dazgc do uzyskania jak najkorzystniejszych efektéw powinno sie zatem
przedsiewzig¢ dziatania, ktdre zachecg do ponoszenia wydatkow na zakwaterowanie oraz

zakupy dodatkowych ustug w regionie, a nie poza nim, a takze do wtgczenia poddostawcéw
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tych produktow i ustug. Im wiekszy ich udziat, tym wieksza marza pozostaje w regionie i tym
wieksze rzeczywiste ekonomiczne oddziatywanie wydarzenia na region. Podobng konkluzje
mozna odnies¢ do efektéw oddziatywania mnoznika: w im wiekszym stopniu kolejne wydatki
zwigzane sg z produktami i ustugami wewnatrz regionu, tym jego znaczenie dla spotecznosci
lokalnej jest wieksze. Stad mozna wyciggna¢ wniosek bardziej generalny, niekoniecznie
odpowiadajgcy powszechnym oczekiwaniom i stereotypowym opiniom: mate regiony, o
niskim poziomie rozwoju, w tym regiony typowo wiejskie, nie s3 w stanie czerpac
odpowiednio duzych i oczekiwanych korzysci ekonomicznych z imprez kulturalnych,
sportowych, czy instytucji kultury o ile nie potrafiag zacheci¢ odwiedzajacych do zakupu
lokalnych produktéw. Uswiadomienie tego faktu powinno wyzwala¢ inicjatywy zmierzajace
do podnoszenia jakosci produktéw i ustug lokalnych, posrednio towarzyszacych instytucji

kultury, a nie tylko bezposrednio z nim zwigzanych.

Jednym z bardziej interesujgcych rezultatéw przeprowadzanych w ostatnich latach badan
jest oszacowanie na przyktadzie Glastonbury Festival 2007 ekonomicznego oddziatywania
festiwalu zaréwno na wezszy, jak szerzej rozumiany region, a wiec nie tylko na miejscowosé,
w ktérej jest on organizowany, ale takze na caty region Mendip oraz na potozone w
odlegtosci 50 km pétmilionowe miasto Bristol.>° Oszacowari dokonano postugujac sie
kilkoma uzupetniajgcymi sie narzedziami badawczymi, byty do tego jednak potrzebne
wartosci mnoznikéw obliczonych w Scottish Tourism Multiplier Study (STMS).

Szczegdtowych rezultatow dostarczyt takze projekt badawczy zrealizowany w RPA, na
przyktadzie Grahamstown National Arts Festiwal.*! Badajgc wydatki uczestnikow festiwalu
(festinos) oraz korzystajac z social accounting matrix (SAM) Autorom udato sie oszacowac nie
tylko efekty bezposrednie, posrednie i indukowane w odniesieniu do catego przedsiewziecia,
ale takze rozszacowac je na szereg rodzajéw dziatalnosci gospodarczej: handel, hotelarstwo i
gastronomia, transport i ustugi w zakresie komunikacji, ustugi finansowe, przemyst i inne.
Wykorzystujgc mnozniki odnoszgce sie do zatrudnienia oszacowano rowniez liczbe nowych
miejsc pracy, rowniez w podziale na wybrane rodzaje dziatalnosci. Podobnie jak A. Gelan,

Autorzy badan potudniowoafrykanskich podkreslaja, ze:

a) wyzsze mnozniki odnoszg sie do obszaréw miejskich, nizsze do wiejskich (ze wzgledu

na wiekszg mozliwos¢ wydawania pieniedzy w ramach obszaru),

%% Baker Associates: Economic impact of Glastonbury Festivals 2007 ..., op. cit.
M. Saayman, R. Rossouw: The significance of festivals to regional economies: measuring the economic value
of the Grahamstown National Arts Festiwal in South Africa. Tourism Economics, 2011, 17 (3), s. 603 i nast.
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b) mnozniki sg zréznicowane w zaleznosci od rodzaju dziatalnosci (wyzsze tam, gdzie w
wiekszym stopniu korzysta sie z produktow i ustug wytwarzanych w regionie; np.
mnozniki dla gastronomii sg z reguty wyzsze poniewaz w wiekszym stopniu korzysta
sie z lokalnych produktéw rolnych i lokalnej sity roboczej),

c) préba zwiekszenia mnoznika wymaga intensyfikacji produkcji lokalnej zwigzanej z
instytucjg kultury oraz z obstugg przyjezdnych, a takie rozszerzenia oferty

turystycznej, dotgczenia innych atrakgcji, ktore zachecg turystéw do dtuzszego pobytu.

Przeglad przeprowadzonych w ostatnich latach badan pozwala wskaza¢ na nastepujace
potencjalne elementy spoteczno-gospodarczego oddziatywania wydarzenia/instytucji kultury

na region:

e zmiana struktury gospodarki lokalnej i/lub regionalnej,

e aktywizacja lokalnej produkcji przemystowej, zwigzanej z przedmiotem dziatalnosci
instytucji kultury, zaopatrzeniem przemystu turystycznego, pamigtkarstwem,

e rozwdj turystyki, zmiana jej struktury, wydtuzenie sezonu,

e wielkos¢i struktura zatrudnienia,

o gestosdéijakosc sieci transportowej, wykorzystanie $Srodkéw transportu,

e zmiana atrakcyjnosci inwestycyjnej terenu, zmiana wartosci gruntéw.

3.4. Narzedzia badawcze

Badanie przeprowadzono przy pomocy dwéch metod: sondazu diagnostycznego i analizy
dokumentéw. Dla potrzeb sondazu przygotowano dwa narzedzia badawcze. Zostaty one
dostosowane do grup interesariuszy uczestniczgcych w rozwoju, funkcjonowaniu

Europejskiego Centrum Bajki i/lub korzystajgcych z jego ustug:

e odwiedzajgcych (zaréwno turystéw, jak i jednodniowych wycieczkowiczow),
e rdznych grup rezydentéw, lokalnych jednostek gospodarczych, wtadz urzedéw
lokalnych i organizacji pozarzgdowych, bezposrednio lub posrednio uczestniczgcych

w realizacji przedsiewzie¢ zwigzanych z ECB*2.

Obydwa narzedzia miaty cechy sondazu diagnostycznego, realizowanego réznymi technikami
i narzedziami badawczymi: badania wsréd odwiedzajgcych, tzn. po stronie popytu,

przeprowadzono stosujgc wywiady skategoryzowane metodg PAPI (wywiady bezposrednie

32 Zastosowane w projekcie wzory narzedzi badawczych znajdujg sie w Aneksie, Zatacznik 1.
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realizowane przy pomocy ankiety papierowej) i CAWI (wywiady bezposrednie realizowane za
posrednictwem  Internetu).  Uzupetnieniem  powyiszych  kwestionariuszy  byty
przeprowadzone wywiady pogtebione, oparte na uprzednio przygotowanym scenariuszu
(IDl) wsréd liderdw  opinii. Jesli chodzi o kwestionariusz przygotowany do badania
odwiedzajgcych, byt on wspdlny dla turystéw i odwiedzajgcych jednodniowych i sktadat sie z

trzech gtéwnych czesci (omdwionych niechronologicznie):
Pytan charakteryzujacych pobyt turystdw na badanym terenie:

a) gtéwny cel wizyty w Pacanowie i jej dtugosé¢,

b) w odniesieniu do turystow — rodzaj wykorzystywanej bazy noclegowej,

c) czestotliwos¢ przyjazdu do badanej miejscowosci (liczba wizyt z noclegiem i
bez),

d) wielkos$¢ grupy (gospodarstwa domowego), ktéra wspdlnie odwiedzita ECB.

Jesli chodzi o gtéwny cel podrézy, przy ustalaniu kafeterii postuzono sie klasyfikacja
dostosowang do specyfiki ruchu turystycznego w Pacanowie i potrzeb wynikajacych z
przyjetych w projekcie zatozen; warto podkresli¢, ze podjeto probe bardziej szczegétowego
rozpoznania charakteru wizyt, ktérych gtdwnym celem byto uczestnictwo w kulturze. Pytanie
to pozwolito okresli¢, czy respondent jest twdrcg, widzem (publicznoscig), cztonkiem obstugi

czy tez osobga towarzyszaca.

e Pytan charakteryzujgcych ponoszone wydatki, zarowno na terenie odwiedzanym, jak
i przed podrdza, ale dokonywane — przynajmniej w czesci — na rzecz jednostek
zlokalizowanych na badanym terenie (np. zakup biletéw do muzeum, dokonany w
miejscu statego zamieszkania turystow, rezerwacja i wczesniejszy zakup ustug
noclegowych itp.). Z punktu widzenia badania niezmiernie wazna jest struktura
rodzajowa wydatkéw, a zatem w narzedziach badawczych uwzgledniono podziat
wydatkow na szes¢ gtownych grup:

a) noclegi,

b) wyzywienie (w tym odrebnie ustugi gastronomiczne zakupione w barach,
restauracjach, stotéwkach i zakup produktdow spozywczych),

c) transport (w tym zakup paliwa i/lub biletéw na przejazdy),

d) ustugi rekreacyjne (w tym zakup biletéw do muzeum, wydatki na inne ustugi

rozrywkowe),
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e) zakupy upominkéw, pamigtek zwigzanych z odwiedzang imprezg lub
instytucjg kultury (ze szczegdlnym uwzglednieniem wydatkow zwigzanych z
Koziotkiem),

f) pozostate wydatki.

e Pytan charakteryzujgcych miejsce zamieszkania respondentéw i date wizyty w ECB.
Miejsce zamieszkania, ustalone przy pomocy kodu pocztowego pozwolito ustali¢, w
jakiej odlegtosci w stosunku do terenu objetego badaniem mieszkajg badani, jakie sg
gtéwne obszary emitujgce ruch turystyczny do Pacanowa. Ma to ogromne znaczenie

dla oceny oddziatywania ECB na regiony sgsiedzkie.

W tej cze$¢ kwestionariusza, ktdra zostata poswiecona wydatkom jednostka objeta
badaniem byta osoba indywidualna lub grupa osdéb, dysponujgcych wspdlnym budzetem i
wspdlnie finansujacych wydatki (w badaniach czesto nazywana tymczasowym
gospodarstwem domowym). Podobne rozwigzania sg powszechnie stosowane w tego typu
badaniach ze wzgledu na fakt, ze respondenci podrdézujgcy wspdlnie (np. rodziny) nie s3 w
stanie rozdzieli¢ wydanych kwot na te, ktdére zostalty przeznaczone na potrzeby
poszczegblnych uczestnikdéw. Taki sposdb badania jest stosowany w badaniach
ogodlnopolskich, jest takie zalecany przez UNWTO??, jak réwniez stosowany w innych
krajach, zaréwno europejskich, jak i pozaeuropejskich. Istotng z punktu widzenia meto-
dologii badan wydatkéw zasadg ustalania ich wielkosci jest w pierwszym rzedzie pytanie
o catg pozostawiong w badanej miejscowosci (regionie) sume, a nastepnie o szacunkowy
podziat ogétu wydatkdw na grupy wymienione w ankiecie. Zgodnie z zaleceniami UNWTO, w
badaniu z grupy wydatkéw na turystyke wytgczono: a) zakupy w celach handlowych, tj. w
celu odsprzedania, b) inwestycje kapitatowe dokonywane na odwiedzanym terenie, c)
darowizny gotowkowe na rzecz krewnych i znajomych, a takze darowizny dla instytucji. Ta
pierwsza grupa wydatkéw moze by¢ wytgczona zaréwno za pomocg pytania o gtéwne cele
przyjazdu do badanego regionu, jak i o rodzajowg strukture wydatkéw. Te zatozenia
metodologiczne nie odbiegajg od tych, ktdre zostaty zastosowane w badaniu pilotazowym.

Gtéwne narzedzie przygotowane dla potrzeb badania rezydentéw miato przede wszystkim na
celu poznanie opinii réznych grup interesariuszy na temat spoteczno-ekonomicznego

oddziatywania ECB na region. Ankieta zawierata 22 pytania, ktore mozna podzieli¢ na piec¢

grup:

* Collection of Tourism Expenditure Statistics. A Technical Manual. WTO Madryt 1995, s. 37.
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e pytania dotyczgce oceny wptywu ECB na wzrost szeroko pojmowanej jakosci zycia w
gminie (poprawa estetyki miasta, korzysci w zakresie ksztatcenia i wychowania
mtodziezy, poczucie dumy mieszkancow, lepsze warunki zycia),

e pytania o ocene wptywu ECB na atrakcyjnos¢ gminy z punktu widzenia turystyki
przyjazdowej, wykorzystanie badanej instytucji do promocji gminy, opinia na temat
skutecznosci dziatan wiadz lokalnych zmierzajagcych do podniesienia atrakcyjnosci
gminy itp.,

e pytania dotyczace osobistych korzysci wynikajgcych z ECB,

e pytania odnoszgce sie do wptywu ECB na rozwdj gospodarczy gminy (poprzez
spodziewane inwestycje turystyczne, tworzenie miejsc pracy, stymulacje rozwoju
przedsiebiorczosci, podnoszenie dochodéw ludnosci itp.),

e pytania o zasadno$¢ ponoszenia wydatkéow w zwigzku z funkcjonowaniem ECB.

Oceny dokonywano w skali punktowej od -10 (catkowicie sie nie zgadzam) do +10 punktéw

(zgadzam sie w petni).

Ostatnim narzedziem badawczym, wykorzystanym w projekcie, byty swobodne wywiady
pogtebione, przeprowadzone wsrdd liderédw opinii. Tematyka wywiaddw koncentrowata sie
wokét nastepujacych grup problemowych: historia rozwoju ECB, wtadze lokalne a instytucja
kultury, planowane kierunki dziatan, ECB jako inicjatywa sprzyjajgca rozwojowi

przedsiebiorczosci lokalnej, potencjalne konflikty interesow wokét ECB.

Jak juz wspomniano wyzej, w badaniu wykorzystano rowniez metode analizy tresci

dokumentéw dostarczonych przez Europejskie Centrum Bajki oraz gmine Pacandw.

3.5. Przebieg badan

3.5.1. Czas i miejsce realizacji badania

Badania empiryczne zostaty zrealizowane na terenie gminy Pacandw w okresie lipiec —
pazdziernik 2011 roku. Termin realizacji badan terenowych obejmowat dwa kluczowe z

punktu widzenia wykonawcow badania okresy:

e wakacyjng intensyfikacje ruchu turystycznego w Pacanowie,
e ruch turystyczny zwigzany z wycieczkami szkolnymi realizowanymi w semestrze

zimowym roku szkolnego 2011 —2012.
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Formularze ankietowe skierowane do turystéw zostaty dystrybuowane w formie papierowe;j
(punktem  dystrybucji byta kasa ECB) oraz w formie strony internetowej

(www.bylemwpacanowie.pl). Formularze ankietowe skierowane do rezydentéow byty

dystrybuowane w wersji papierowe;j.
3.5.2. Informacje o prdbie

Dobor préby turystéw byt realizowany w sposéb losowy. Préba turystéw, ktérzy wypetnili

ankiete wynosi 71 osob. Miejsce zamieszkania turystéw przedstawiono na Rysunku 3.

Rysunek 3 Miejsce zamieszkania turystow uczestniczacych w badaniu

Terytorialna analiza danych - mapa
[pochedzenie_turystow_respondentow.tri]

Kartogram (kolumna Dai

ne 1)
[Joo-os I os-20 [z -50 [l e1-100

2011-11-27 14:07
TAD 421 - ©® Infoprojekt Sp. z 0.0

Zrédto: obliczenia wiasne.

Dobor rezydentéw byt realizowany w sposéb celowy, w populacji mieszkancéw gminy
Pacanéw (w rozumieniu Kodeksu Cywilnego) wyodrebniono nastepujace grupy
interesariuszy i zdecydowano sie poddac analizie grupe 190 rezydentdw, w sktad ktorej

wchodza:
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e mieszkancy gminy Pacanéw — 20 oséb;

e przedsiebiorcy posiadajacy siedzibe lub zaktad na terenie gminy Pacandw - 22 osoby;

e rolnicy posiadajacy gospodarstwo rolne w obszarze gminy Pacandw — 5 oséb;

e nauczyciele Szkoty Podstawowej im. Kornela Makuszyrniskiego w Pacanowie — 15
0s0b;

e nauczyciele Gimnazjum nr 1 im. Michata Janasa w Pacanowie — 10 0s6b;

e uczniowie Gimnazjum nr 1 im. Michata Janasa w Pacanowie — 10 0sdb;

e nauczyciele Szkoty Podstawowej im. Jana Brzechwy w Ratajach Stupskich — 17 osdb;

e uczniowie Szkoty Podstawowej im. Jana Brzechwy w Ratajach Stupskich — 8 osdb;

e czytelnicy Gminnej Biblioteki Publicznej w Pacanowie — 10 0sdb;

e pracownicy Urzedu Gminy Pacanéw — 10 oséb;

e pracownicy aptek i osrodkdéw zdrowia na terenie gminy Pacanéw — 10 0séb;

e cztonkowie Stowarzyszenia Mitosnikdw Gminy Pacanéw — 10 0séb;

e cztonkowie Stowarzyszenia G-5 Lokalnej Grupy Dziatania — 10 oséb;

e pracownicy Banku Spoétdzielczego w Pacanowie — 5 0sdéb;

e ksieza — 2 osoby;

e siostry zakonne (Zgromadzenie Siéstr Kanoniczek Ducha Swietego de Saxia, Dom w
Pacanowie) — 6 0sdb;

e pracownicy restauracji na terenie gminy Pacandw (Bajkowa i Koziotek Matotek) — 5
0s06b;

e radni Gminy Pacanéw — 15 oséb.

Ze wzgledu na fakt iz respondent moze byé cztonkiem kilku powyzszych grup interesariuszy
osobie odpowiedzialnej za zebranie tych danych zwrécono uwage, ze jeden rezydent moze
wypetni¢ tylko jedng ankiete. Powyzisza struktura rezydentow odzwierciedla w mozliwie

najsilniejszym stopniu strukture lokalnych lideréw opinii w gminie Pacandw.
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4. Skala oddziatywania instytucji kultury na region

4.1. Efekty bezposrednie

4.1.1. Analiza wydatkow os6b odwiedzajacych

Pierwotnym zatozeniem projektu bylo zbadanie dwdch potokédw podrdinych,
przyjezdzajacych do Pacanowa: turystow (tzn. osoby, ktdre zatrzymuja sie na danym terenie
co najmniej na jedng noc, a zatem korzystajg z miejscowej bazy noclegowej), oraz
,odwiedzajgcych jednodniowych”, czasami zwanych takze ,wycieczkowiczami”, ktdrzy na
danym terenie nie nocujg. Podziat potoku podréinych na te dwie grupy jest z
ekonomicznego punktu widzenia nie do przecenienia z uwagi na zupetnie inny wymiar ich
oddziatywania na gospodarke lokalng oraz inny rodzaj infrastruktury, ktéra jest niezbedna do
ich obstuzenia. W odniesieniu do ruchu podrézinych, z jakim mamy do czynienia w
Pacanowie, zatozenie to okazato sie niemozliwe do zrealizowania z uwagi na miazdzacg
przewage wizyt jednodniowych, znikome znaczenie ruchu turystycznego (z noclegiem) i brak
mozliwosci dotarcia - w rozsgdnym czasie i rozsgdnym kosztem — do satysfakcjonujacej grupy
respondentéw zatrzymujgcych sie na noc. Analiza jest zatem oparta na badaniach ruchu
jednodniowego a tam, gdzie jest to potrzebne do dalszych oszacowan — wsparta danymi z
badan ogdlnopolskich.

Tabela 10 Struktura oséb odwiedzajgcych wg gtéwnego celu podrézy

Gtéwny cel podrézy Udziat (w %)
Odwiedziny w ECB jako gtéwny cel podrozy 55,8
Odwiedziny w ECB ,,przy okazji” 17,3
ECB jako jedna z atrakcji odwiedzanych podczas pobytu w poblizu 25,0
Uczestnik imprezy organizowanej przez ECB 1,9

Zrédto: obliczenia wtasne.

Dla zdecydowanej wiekszosci respondentéw ECB stanowito gtdwny cel podrézy (55,8%),
ktory wybrali z rozmystem i specjalnie, badZ byto jedng z atrakcji odwiedzanych w trakcie
pobytu w okolicy (25%). W badaniu dominujg turysci indywidualni (od 1 do 4 oséb); trudno
te dane uzna¢ za dobrze odzwierciedlajgce strukture ruchu zwtaszcza jesli uwzglednimy, ze
znaczacg grupe odwiedzajgcych Pacanéw stanowig zorganizowane wycieczki dzieci i

mtodziezy.
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Tabela 11 Przecietne wydatki oséb odwiedzajgcych

Turysci Odwiedzajacy
jednodniowi
Udziat tej grupy w populacji respondentéw 83,10
(w %)
Wydatki przed podrdza 75,0 53,3
(w zt/osobe)
w tym (w %):

e transport 100,0 69,2
Wydatki w Pacanowie (w zt/osobe) 317,0 52,0
w tym (w %):

e noclegi 22,1 0,0

* wyZywienie 50,5 23,8

e transport (paliwo, bilety) 11,0 12,6

e ustugi rekreacyjne, rozrywkowe 10,1 31,4

e upominki 6,3 14,0

e inne zakupy 0,0 12,8

e inne wydatki 0,0 5,4

Zrédto: obliczenia wtasne.

Omawiajgc strukture wydatkdw warto blizej przyjrze¢ sie sumom przeznaczonym na
wyzywienie, ustugi rekreacyjne i kulturalne oraz zakupy. Badani odwiedzajacy jednodniowi
blisko 83,3% wydatkéw na wyzywienie przeznaczyli na ustugi gastronomiczne (restauracje,
bary, stotowki), 16,4% na zakup artykutéw spozywczych i napojéw bezalkoholowych a
pozostate 0,3% na papierosy i napoje alkoholowe. Ws$réd wydatkdw na ustugi rekreacyjne i
rozrywkowe niemal cate sumy przeznaczono na zakup biletow do ECB, jesli chodzi natomiast
o zakupy upominkdw ponad 80% na rdzne postaci Koziotka Matotka. Analizujgc strukture
wydatkéw warto zwrécic¢ takze uwage na stosunkowo duzy udziat sum przeznaczonych na
inne zakupy oraz inne wydatki. Do tych pierwszych nalezy zaliczy¢ wydatki zwigzane z
roznymi zakupami robionymi niejako ,przy okazji”, do drugiej — na przyktad wydatki
ponoszone na pobliskim placu zabaw dla dzieci. W badanej probie odwiedzajgcy jednodniowi
stanowili 83,10% ogotu respondentéw. Zestawiajgc powyzisze informacje z kwotami
oszacowanymi przez Instytut Turystyki w 2010 roku wydatki Polakéw turystow oszacowano

w podrdzach krétkich (do 5 dni) na kwote 63 zt/dzien pobytu.
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4.1.2. Wydatki instytucji kultury

Wydatki ECB oszacowano na podstawie poddanych analizie sprawozdan finansowych za rok
2010**. W strukturze wydatkéw wyodrebniono te kwoty, ktére zasility finanse podmiotéw

gospodarczych i gospodarstw domowych, wynoszg one tacznie: 2.815.068,51 2.

4.1.3. Szacunek wielkosci efektow bezposrednich

Na potrzeby oszacowania wielkosci efektdw bezposrednich przyjeto nastepujace wartosci:

e Liczba oséb, ktére odwiedzity ECB w 2010 roku = 43.315 0s6b®°,

e Liczba o0sdb, ktére odwiedzity ECB w okresie 1/01/2011 do 31/10/2011 = 48.117
0séb*’,

e Procent o0sob odwiedzajgcych pozostajagcych w Pacanowie dtuzej niz 1 doba =
16,90%,

e Procent turystéw jednodniowych = 83,10%>,

e Przecietny okres pobytu turystéw krétkookresowych = 2,90 dnia®,

e Przecietny poziom wydatkéw turystéw jednodniowych = 52,0 zt / osobo-dzien®,

e Przecietny poziom wydatkéw zwigzanych z pobytem turystéw w Pacanowie w
okresie dtuzszym niz jeden dzieh = 317 zt / osoba™?,

e Wydatki instytucji kultury = 2.815.068,51 7%,

Wartos¢ efektdw bezposrednich ujeto ponizszym wzorem:
PEI = E; + E, * (4.1.)

Gdzie:

3 Szerzej patrz rozdziat 2.2.2. niniejszego opracowania.
* Kwota obejmuje nastepujgce pozycje wydatkéw: wynagrodzenia osobowe i bezosobowe: 866.597,25 zi,
ubezpieczenia spoteczne i inne Swiadczenia: 151.596,05 zf, zakup ustug obcych: 1.276.421,84 zt, zuzycie
materiatéw i energii: 507.136,45 zt, podatki i optaty: 13.317,92 zt. Szerzej patrz rozdziat 2.2.2.
*® por. rozdz. 2.2.2.
* |bidem.
** por. rozdz. 4.1.1.
** |bidem.
*° Ibidem.
! Ibidem.
2 |bidem.
* por. rozdz. 4.1.2.
* Suma wydatkow instytucji kultury i wydatkéw turystow.
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Ey =E sy + Exry ® (4.2.)
Wydatki turystéw jednodniowych mozna obliczyé stosujgc nastepujacy iloczyn:
Egry = AEsp X VRgp XV *° (4.3

Wydatki turystow pozostajgcych dtuzej niz jeden dzien mozna obliczy¢ stosujgc nastepujacy

iloczyn:
ELTV = AELT X VRLT X AVPLT X V 47 (44)

W oparciu o przedstawione powyzej dane mozemy obliczy¢ wydatki poniesione przez

turystow w zwigzku z pobytem w Pacanowie w roku 2010 i 2011 na kwote:

Zmienna Rok 2010 Rok 2011 Razem
ELTV 2320514,50 2577 772,04 4 898 286,54
ESTV 1871727,78 2 079 231,80 3950959,58
EV 4192 242,28 4 657 003,85 8 849 246,12
EE 2 815 068,51 Bd. 2 815 068,51
PEI 7 007 310,79 4 657 003,85 11 664 314,63

Zrédto: obliczenia wtasne.

4.2. Efekty posrednie

Przeprowadzone w 2011 roku badania wsrdd rezydentéw pozwalajg stwierdzié, ze ogdlnie
biorgc opinie co do wptywu Europejskiego Centrum Bajki na region sg nadspodziewanie
pozytywne, dojrzate i optymistyczne. Wszystkie grupy interesariuszy dostrzegajg nie tylko
zwiekszenie ruchu turystycznego w miescie (ocena +7,3), ale takze bardzo pozytywne
oddziatywanie ECB na rozpoznawalnos¢ Pacanowa (+7,3), jego wyglad estetyczny (+6) i w
konsekwencji dobre wykorzystanie instytucji kultury, jaka jest ECB, do promocji miasta
(+7,3). W rezultacie takie postrzeganie roli ECB wptywa na wzrost poziomu patriotyzmu

lokalnego; Swiadczy o tym chociazby fakt, ze wszystkie badane grupy mieszkancéw w duzym

* Suma wydatkéw turystéw jednodniowych (STV) i turystéw pozostajacych diuzej niz jeden dzieri (LTV).
a6 lloczyn przecietnych wydatkéw dziennych turystéw jednodniowych, procentu turystéw jednodniowych,
wielkosci ruchu turystycznego zwigzanego z instytucjg kultury.
v lloczyn przecietnych wydatkéw dziennych turystéw pozostajgcych dtuzej niz jeden dzien, przecietna dtugos¢
pobytu, procentu turystow jednodniowych, wielkosci ruchu turystycznego zwigzanego z instytucja kultury.
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stopniu identyfikuja sie z twierdzeniem , jestem dumny, Ze mieszkam w miescie kojarzonym z

Koziotkiem Matotkiem” (por. rys. 4).

W duzym stopniu badani dostrzegajg zaréwno ogdlne pozytywne efekty spoteczne (ECB robi
duzo dobrego dla dzieci i mtodziezy — ocena +6,9, Pacandw staje sie coraz bardziej
przyjaznym miejscem do zamieszkania — +4,7, w miescie zyje sie lepiej), jak i konkretny
wymiar ekonomiczny. Ten ostatni nie zawsze jest wprawdzie tak jednoznaczny i tak silnie
pozytywny, niemniej jednak badani wyraznie widzg i doceniajg mozliwos¢ osiggania
dodatkowych korzysci materialnych w zwigzku z ECB (ale zwraca uwage fakt, ze dostrzega sie
raczej mozliwos¢ zarabiania przez innych, nie przez siebie!), powstawanie nowych miejsc
pracy, a w przysztosci — szanse na przyciggniecie do Pacanowa nowych inwestycji, zwtaszcza
w branzy turystycznej (dzieki ECB powstang w Pacanowie i najblizszej okolicy nowe miejsca
noclegowe i gastronomiczne — ocena +5,7 pkt.).

Warto zwrécié uwage, ze postrzeganie zjawisk, ktore mogg by¢ z punktu widzenia
mieszkancow potencjalnie kontrowersyjne, réwniez nie jest negatywne w takim stopniu, w
jakim mozna by sie tego spodziewac. Biorgc pod uwage oceny $rednie, badani raczej nie
zgadzajg sie ze stwierdzeniem, ze z Koziotka Matotka korzystajq tylko firmy spoza Pacanowa
(ocena -0,3), nie uwazajg, ze pienigdze na ECB powinny by¢ wydane na inne cele (-2,1) oraz
w wiekszosci nie sadzg, ze ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktory nigdy sie nie zwrdci (-
2,3).
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Rysunek 4 Opinie rezydentéw na temat spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB w Pacanowie: respondenci ogétem

(skala ocen -10 +10)

Dzieki ECB Pacandéw jest lepiej znany mieszkancom

ECB jest dobrze wykorzystywane do promocji gminy

Dzigki ECB Pacanow stat sig tadniejszy, czystszy, bardziej
Jestem dumny, ze mieszkam w mies$cie kojarzonym z

Dzieki ECB w Pacanowie i najblizszej okolicy powstang
nowe obiekty noclegowe i gastronomiczne

Wprawdzie ja na ECB nie zarabiam, ale zarabiajg inni

Dzieki ECB Pacanoéw stat sie przyjaznym miejscem do

Kozotek Matotek przyciggnie do Pacanowa inwestorow

Corazwiecej firm zPacanowa korzysta z Koziotka Matotka

Dzigki turystom powstajg w Pacanowie nowe miejsca

ECB to wprawdzie utrudnienia, ale na tym korzystamy

Dzeki ECB mtodz ludzie nie uciekajg zPacanowa

Turysci zwiedzajg tylko ECB i od razu odjezdzajg do domu

Oferta turystyczna gminy jest dobrze dostosowana do

Z Koziotka Matotka korzystajg tylko firmy spoza Pacanowa

Pienigdze na ECB powinny by¢ wydane na inne cele

ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktéry nigdy sie nie

Zrédto: obliczenia wtasne.

4 -2 0 2 4 6
innych regionéw 7.3
Do Pacanowa przyjezdza coraz wigcej turystow 7,3
ECB robi duzo dobrego dla dzieci i mtodziezy | 6,9
| 6,7
zadbany | 6.0
Koziotkiem Matotkiem | 58
57
| 51
zamieszkania 47
4,6
| 3,1
ECB robi duzo dobrego dla dorostych | 3,1
| 2,8
pracy |
2,5
Dzeki ECB w Pacanowie zyje sie lepiej ] 1,9
| 1,6
| 1,4
potrzeb turystow 0.3
-0,3
Turysci pozwalajg mi zarobi¢ 7.1 3
7-2,1
zwroci | 2,3
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Przedstawiona wyzej ocena spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB na region ma
charakter usredniony, obejmujgcy wszystkich badanych. Mimo, ze jest ona bardzo wazna,
bowiem obejmuje catg spoteczno$é¢ miasta, warto przeanalizowac¢ takze, jak ECB jest
odbierane przez poszczegdlne grupy mieszkancéw, w réznym stopniu korzystajgce z ECB i w
réznym stopniu zaangazowane w jego funkcjonowanie. W tym celu badang zbiorowos¢

podzielono na 10 grup:

e uczniowie,

e pracownicy placéwek oswiatowych i wychowawczych,
e przedsiebiorcy,

e pracownicy urzedu gminy i samorzadu lokalnego,

e cztonkowie organizacji pozarzagdowych, stowarzyszen,
e pracownicy stuzby zdrowia, aptekarze,

e osoby duchowne,

e pracownicy punktow gastronomicznych,

e mieszkancy i przechodnie,

e pozostali respondenci.

Jesli chodzi o uczniéw i pracownikéw placowek oswiatowych i wychowawczych — a wiec
grupe spoteczng, ktéra jest najbardziej bezposrednim beneficjentem ECB — ich opinie sg dos¢
spéjne, bardzo do siebie zblizone i koherentne z opiniami ogdétu badanych (rys. 5).
Respondenci z tej grupy dostrzegajg zaréwno zwiekszenie liczby przyjazdéw, jak i pozytywne
oddziatywanie ECB na rozpoznawalnos¢ Pacanowa, mozliwos¢ wykorzystania ECB do
promocji miasta (zwtaszcza podkreslajg to uczniowie). Wptywa to na poziom patriotyzmu
lokalnego i dumy z wtasnego miasta (w wiekszym stopniu wsrdéd pracownikéw placéwek
oswiatowych, w mniejszym wsrdéd ucznidéw). Obydwie grupy zgodnie wysoko oceniajg
znaczenie ECB dla dzieci i mtodziezy (ECB robi duzo dobrego dla dzieci i mtodziezy).
Pracownicy placéwek oswiatowych wprawdzie nie widzg dla siebie bezposrednich szans

zarabiania, dostrzegajg jednak takie mozliwosci dla innych.
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Rysunek 5 Opinie rezydentéw na temat spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB w Pacanowie: uczniowie,

pracownicy placéwek oswiatowych

ECB jest dobrze w ykorzystyw ane do promocji gminy

Dzigki ECB Pacandw jest lepiej znany mieszkaficominnych
regionow

Oferta turystyczna gminy jest dobrze dostosow ana do potrzeb
turystow

ECB to w praw dzie utrudnienia, ale na tym korzystamy

Pienigdze na ECB pow inny by¢ w ydane na inne cele

ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktdry nigdy sie nie zw réci

Dzigki ECB w Pacanow ie zyje si¢ lepiej

Dzigki ECB Pacandw stat sie przyjaznym miejscem do
zamieszkania

Dzieki ECB Pacandéw stat sig fadniejszy, czystszy, bardziej
zadbany

Dzigki ECB miodzi ludzie nie uciekajg z Pacanow a
ECB robi duzo dobrego dla dorostych

ECB robi duzo dobrego dla dzieci i modziezy

Dzigki ECB w Pacanow ie i najblizszej okolicy pow stang now e
obiekty noclegow e i gastronomiczne

Koziotek Matotek przyciagnie do Pacanow a inw estoréw

Jestem dumny, ze mieszkamw miescie kojarzonym z Koziotkiem
Matotkiem

Z Koziotka Matotka korzystajg tylko firmy spoza Pacanowa
Coraz wiecej firm z Pacanow a korzysta z Koziotka Matotka
Dzieki turystom pow stajg w Pacanow ie now e miejsca pracy
Wpraw dzie ja na ECB nie zarabiam, ale zarabiajg inni
Tury$ci pozw alajg mi zarobi¢

Tury$ci zw iedzajq tylko ECB i od razu odjezdzajg do domu

Do Pacanow a przyjezdza coraz wigcej turystow

6,4

6,6

-1.8
-1.3

-1,2
-3,3

24
2,8

47
43

58
6,3

42

5,0
3,6

6,8
31

1-05

0,7

3,7
25

44
40

58
45

-1,3
-3.2

21

6,3
6,5

8,1

7.8

-4,0 -2,0 0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0

Uczniowie [ Pracownicy placowek o$wiatowych

Zrédto: obliczenia wtasne.
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Druga, bardzo wazna, wptywowa, a czasem nawet ,decyzyjna” grupa respondentéw to
pracownicy urzedu gminy, samorzadu lokalnego, cztonkowie organizacji pozarzagdowych (rys.
6). Opinie w tym gronie badanych sg dos¢ zblizone, chociaz wsrdéd cztonkdéw organizacji
pozarzagdowych mozna zauwazy¢ zdecydowanie wiekszy optymizm co do potencjalnego i
przysztego oddziatywania ECB (Koziotek przyciggnie do Pacanowa wiecej inwestoréw, coraz
wiecej firm korzysta z Koziotka Matotka, dzieki turystom powstajg w Pacanowie nowe
miejsca pracy, wprawdzie ja nie zarabiam na ECB, ale zarabiajg inni). Pomiedzy
pracownikami urzedu gminy i samorzadu lokalnego a cztonkami organizacji pozarzadowych
istnieje takze istotna rozbieznos¢ w ocenie tego, kto przede wszystkim korzysta z Koziotka
Matotka: cztonkowie organizacji pozarzadowych zdecydowanie czesciej przychylajg sie do
opinii, ze z przedsiewziecia korzystajg w gtéwnej mierze firmy spoza Pacanowa. Zwraca
uwage fakt, ze ani jedni, ani drudzy nie uwazajg pieniedzy przeznaczonych na ECB za
stracone, za niepotrzebny koszt dla gminy i nie uznajg, ze powinny by¢ one przeznaczone na

inne cele.

W wymiarze ekonomicznym posrednimi beneficjentami takiego przedsiewziecia powinni by¢
przedsiebiorcy, w tym wtasciciele obiektéw noclegowych, gastronomicznych, handlowych,
ustugowych, a takze ich pracownicy (rys. 7). Analizujgc dane warto zauwazy¢, ze o ile opinie
co do oddziatywania ECB na wizerunek miasta s3 w tych grupach bardzo pozytywne, o tyle
ocena oddziatywania ekonomicznego, mozliwosci zarobkowania oraz potencjalnego rozwoju
miasta jest bardzo niejednorodna, czesto sceptyczna. Przedsiebiorcy sadzg wprawdzie, ze
ECB przyciggnie do miasta nowych inwestoréw, powstang nowe miejsca noclegowe i
gastronomiczne a Pacandw staje sie coraz bardziej przyjaznym miejscem do zamieszkania i
Zyje sie w nim lepiej, ale tez czesciej niz ogdét badanych uwazajg, ze turysci za mato czasu
poswiecajg na pobyt poza ECB (turysci zwiedzajq tylko ECB i od razu odjezdzajqg do domu).
Przedsiebiorcy mniej optymistycznie oceniajg sposéb wykorzystania ECB do promocji gminy.
Dziwi fakt, ze do$é sceptycznie podchodzg do catego przedsiewziecia pracownicy
gastronomii. W tej grupie najrzadziej dostrzega sie korzystne skutki ECB dla dorostych, nie
widzi sie poprawy jakosci zycia w miescie, nie dostrzega sie powstajgcych nowych miejsc
pracy i szansy na zarobek. Ta grupa badanych podkresla natomiast, ze z Koziotka Matotka

korzystajg tylko firmy spoza Pacanowa.
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Rysunek 6 Opinie rezydentow na temat spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB w Pacanowie: urzad gminy,
samorzad lokalny, organizacje pozarzagdowe, stowarzyszenia

ECB jest dobrze w ykorzystyw ane do promociji gminy 6.4 7.0

Dzigki ECB Pacandéw jest lepiej znany mieszkancom innych 6,6
regionow 7,2

Oferta turystyczna gminy jest dobrze dostosow ana ddj -0.4
potrzeb turystow -0,1

ECB to w praw dzie utrudnienia, ale na tym korzystamy 1.4 3.0

-2,0

Pienigdze na ECB pow inny by¢ w ydane na
1,0

ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ki -2,8
zw roci -0,9

Dzigki ECB w Pacanow ie zyje sie lepiej 29

Dzigki ECB Pacandéw stat sie przyjaznym miejscem do 5,3
zamieszkania 5,1

Dzigki ECB Pacandéw stat sie tadniejszy, czystszy, bardziej 5,9
zadbany 6,0

Dzigki ECB mtodzi ludzie nie uciekajg z Pacanow a 0.8 28

ECB robi duzo dobrego dla dorostych 3.7

ECB robi duzo dobrego dla dzieci i mtodziezy 7 :73’6

Dzigki ECB w Pacanow ie i najblizszej okolicy pow stang 6,9
now e obiekty noclegow e i gastronomiczne 59

Koziotek Matotek przyciggnie do Pacanow a inw estorow 39 5.7

Jestem dumny, ze mieszkam w miescie kojarzonym z 5,9
Koziotkiem Matotkiem 4,5

Z Koziotka Matotka korzystajg tylko firmy spoza Pacanow a 15 1.6

Coraz w igcej firm z Pacanow a korzysta z Koziotka Matotka 5,5
2,6

Dzigki turystom pow stajg w Pacanow ie now e miejsca 4,2
pracy 2,6

Wopraw dzie ja na ECB nie zarabiam, ale zarabiajg inni 57 w7

0,2
-0,2

Turysci pozw alajg mi zarobi¢

Turysci zw iedzajg tylko ECB i od razu odjezdZzajg do domu 4.7

Do Pacanow a przyjezdza coraz w igcej turystow ://i

-4,0 -2,0 0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0

Urzad gminy i samorzad lokalny m Organizacje pozarzgdowe, stowarzyszenia

Zrédto: obliczenia wtasne.
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Rysunek 7 Opinie rezydentéw na temat spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB w Pacanowie: przedsiebiorcy,

punkty gastronomiczne

ECB jest dobrze wykorzystywane do promocji gminy

Dzieki ECB Pacandw jestlepiej znany mieszkancom innych
regionow

Oferta turystyczna gminy jest dobrze dostosowana do potrzeb
turystow

ECB to wprawdze utrudnienia, ale na tym korzystamy

Pieniadze na ECB powinny by¢ wydane na.inne cele

ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktéry nigdy sie-nie zwroci

Dzeki ECB w Pacanowie zyje sie lepiej

Dzieki ECB Pacanow stat sie przyjaznym miejscem do
zamieszkania

Dzieki ECB Pacanow stat sie tadniejszy, czystszy, bardziej
zadbany

Dzieki ECB mtodzi ludzie nie uciekajg zPacanowa

ECB robi duzo dobrego dla dorostych

ECB robi duzo dobrego dla dzieci i mtodziezy

Dzieki ECB w Pacanowie i najblizszej okolicy powstang nowe
obiekty noclegowe i gastronomiczne

Kozotek Matotek przyciggnie do Pacanowa inwestoréw

Jestem dumny, ze mieszkam w miescie kojarzonym z Koziotkiem
Matotkiem

Z Koziotka Matotka korzystaja tylko firmy spoza Pacanowa

Corazwiecej firm zPacanowa korzysta z Koziotka Matotka

Dzieki turystom powstajg w Pacanowie nowe miejsca pracy

Woprawdze ja na ECB nie zarabiam, ale zarabiajg inni

Tury$ci pozwalajg mi zarobi¢

Tury$ci zwiedzaja tylko ECB i od razu odjezdzajg do domu

Do Pacanowa przyjezdza coraz wigcej turystéw

6,8
53

8,4
6,8

3.8

5,2

6.8

7,0

-2,5

-6,2
2,7

54
4,9

6,6
57

4,7

6,4
7,0

4,6
55

2,2
4,6

6,0
72

44

5,0
2,7

6,6
2,6

6,6
2,6

-12,0  -10,0 -8,0 -6,0 -4,0 -2,0

Przedsigbiorcy

Zrédto: obliczenia wiasne.
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Jesli chodzi o pracownikéw stuzby zdrowia i aptekarzy, okazali sie oni grupg bardzo
pozytywnie nastawiong do efektéw spotecznych, promocyjnych i propagandowych (duze
znaczenie dla dzieci i mtodziezy, lepsza rozpoznawalnos¢ gminy, dobre wykorzystanie w
celach promocyjnych), ale o dos$¢ niejednoznacznych poglagdach jesli chodzi o efekty
ekonomiczne. Nie uwazajg oni, aby ich osobiste dochody zalezaty od wzmozonego ruchu
turystycznego, nie spodziewajg sie wielu nowych miejsc pracy, oczekujg jednak nowych
inwestycji (rys. 8). Mimo braku osobistych korzysci ta grupa zdecydowanie najrzadziej sadzi,

ze ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktéry nigdy sie nie zwrdci.

Do ciekawych wnioskdw prowadzi takze analiza wypowiedzi oséb duchownych (rys. 10).
Zdecydowanie rzadziej uwazajg one, ze turysci odwiedzajag wytgcznie ECB; by¢ moze maja
Swiadomos¢, ze czes$¢ osob, zwitaszcza przyjezdzajgcych do Pacanowa indywidualnie, nie
poprzestaje na wizycie w muzeum i odwiedza takze Bazylike $w. Marcina. Srodowisko 0séb
duchownych cechuje réwniez wieksza niz w innych grupach swiadomos¢, ze wprawdzie ono
samo nie czerpie z ECB bezposrednich korzysci, ale czerpig je inni. Ta grupa badanych ma
takze duzg $wiadomos¢ niedostosowania poziomu ustug turystycznych do potrzeb
zwiekszonego ruchu przyjezdnych, rzadziej niz w innych grupach pojawiajg sie sady, ze
pienigdze przeznaczone na ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktéry sie nigdy nie zwréci i
ze powinny by¢ one wykorzystane na inne cele. Osoby duchowne dostrzegaja ponadto
pozytywne efekty dziatalnosci ECB nie tylko dla dzieci, ale takze dla dorostych.

Najmniej entuzjastycznie spoteczno-ekonomiczne oddziatywanie ECB oceniane jest przez
przypadkowo spotkanych przechodniow i mieszkancéw Pacanowa. Nawet tak oczywiste
efekty jak wzrost rozmiaréw ruchu turystycznego, wzrost poziomu rozpoznawalnosci gminy,
poprawa estetyki, poprawa wizerunku miasta i niewatpliwie korzystne dziatanie dla
srodowiska dzieci i mfodziezy nie znajdujg nalezytego uznania. Rozwdj inicjatyw wokét ECB

nie przektada sie w tej grupie na wzrost patriotyzmu lokalnego i dumy z wtasnego miasta.
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Rysunek 8 Opinie rezydentéw na temat spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB w Pacanowie: pracownicy stuzby
zdrowia, aptekarze

ECB jest dobrze w ykorzystyw ane do promocji gminy 6,5
Dzigki ECB Pacanéw jest lepiej znany mieszkancom innych regionéw | 8,6
Oferta turystyczna gminy jest dobrze dostosow ana do potrzeb turystéw | -1,8
ECB to w praw dzie utrudnienia, ale na tym korzystamy | 3,7
Pienigdze na ECB pow inny by¢ w ydane na inne cele | -1,6

ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktéry nigdy sie nie zwréci | -6,3
Dzigki ECB w Pacanow ie zyje sie lepiej 0,4
Dzigki ECB Pacanéw stat sie przyjaznym miejscem do zamieszkania 2,1
Dzigki ECB Pacanow stat sie tadniejszy, czystszy, bardziej zadbany 6,0
Dzieki ECB mlodzi ludzie nie uciekajg z Pacanow a 1,9
ECB robi duzo dobrego dla dorostych 1,5

ECB robi duzo dobrego dla dzieci i miodziezy 8,4

Dzieki ECB w Pacanow ie i najblizszej okolicy pow stang now e obiekty
noclegow e i gastronomiczne

47

Koziolek Matotek przyciagnie do Pacanow a inw estorow 4.1

Jestem dumny, ze mieszkamw miescie kojarzonym z Koziotkiem

Matotkiem 5.0

Z Koziotka Matotka korzystaja tylko firmy spoza Pacanow a -2,1
Coraz wiecej firm z Pacanow a korzysta z Koziotka Matotka 0,5
Dzieki turystom pow stajg w Pacanow ie now e miejsca pracy 0,3
Wpraw dzie ja na ECB nie zarabiam, ale zarabiajg inni 1.1
Tury$ci pozw alajg mi zarobi¢ -5,7
Turysci zw iedzajg tylko ECB i od razu odjezdzajg do domu 1,7

Do Pacanow a przyjezdza coraz w igcej turystow 7,2

-8,0 -6,0 -4,0 -2,0 0,0 2,0 4,0 6,0 8,0

Zrédto: Obliczenia wtasne.
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Rysunek 9 Opinie rezydentéw na temat spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB w Pacanowie: mieszkancy i
przechodnie

ECB jest dobrze wykorzystywane do promocji gminy - 3,8

Dzieki ECB Pacandw jestlepiej znany mieszkancom innych |

L 3,2
regionow

Oferta turystyczna gminy jest dobrze dostosowana do potrzeb |

turystow 2,0

ECB to wprawdze utrudnienia, ale na tym korzystamy - 3,3

Pienigdze na ECB powinny by¢ wydane na inne cele - .02

ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktdry nigdy sie nie ]
2wroci -1.6

Dzieki ECB w Pacanowie zyje sie lepiej - 1,8

Dzieki ECB Pacanoéw stat sie przyjaznym miejscem do ]

zamieszkania 28

Dzieki ECB Pacanow stat sie tadniejszy, czystszy, bardziej ]

zadbany 3.4

Dzigki ECB mtodz ludzie nie uciekajg zPacanowa - 1,0
ECB robi duzo dobrego dla dorostych 4 2,2

ECB robi duzo dobrego dla dzieci i mtodziezy - 29

Dzieki ECB w Pacanowie i najblizszej okolicy powstang nowe ]

obiekty noclegowe i gastronomiczne 28

Kozotek Matotek przyciggnie do Pacanowa inwestoréow - 3,2

Jestem dumny, ze mieszkam w miescie kojarzonym z

Koziotkiem Matotkiem 3.8

Z Koziotka Matotka korzystajg tylko firmy spoza Pacanowa - 0,4
Coraz wigcej firm zPacanowa korzysta z Koziotka Matotka - 1,9
Dzigki turystom powstajg w Pacanowie nowe miejsca pracy - 21
Wprawdzie ja na ECB nie zarabiam, ale zarabiajg inni - 3,3
Tury$ci pozwalajg mi zarobi¢ - -0,8
Turysci zwiedzajg tylko ECB i od razu odjezdzajg do domu - 1,2

Do Pacanowa przyjezdza coraz wigcej turystow - 4.1

-2,0 -1,0 0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Zrédto: obliczenia wtasne.
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Rysunek 10 Opinie rezydentéw na temat spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB w Pacanowie: osoby duchowne,

pozostate grupy

ECB jest dobrze wykorzystywane do promocji gminy

Dzieki ECB Pacandw jest lepiej znany mieszkancom
innych regionéw

Oferta turystyczna gminy jest dobrze dostosowana do
potrzeb turyst

ECB to wprawdzie utrudnienia, ale na tym korzystamy

Pienigdze na ECB powinny by¢ wyd

ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktdé
zwroci

Dzieki ECB w Pacanowie zyje sig lepie

Dzigki ECB Pacandw stat sie przyjaznym miejscem do
zamieszkania

Dzigki ECB Pacanow stat sie tadniejszy, czystszy,
bardziej zadbany

Dzieki ECB mitodzi ludzie nie uciekajg z Pacanowa

ECB robi duzo dobrego dla dorostych

ECB robi duzo dobrego dla dzieci i mtodziezy

Dzieki ECB w Pacanowie i najblizszej okolicy powstang
nowe obiekty noclegowe i gastronomiczne

Koziotek Matotek przyciagnie do Pacanowa inwestorow

Jestem dumny, ze mieszkam w miescie kojarzonym z
Koziotkiem Matotkiem

Z Koziotka Matotka korzystajg tylko firmy spoza
Pacanowa

Coraz wiecej firm z Pacanowa korzysta z Koziotka
Matotka

Dzieki turystom powstajga w Pacanowie nowe miejsca
pracy

Wprawdzie ja na ECB nie zarabiam, ale zarabiajg inni

Turys$eigpe

Turys$ci zwiedzajg tylko ECB i od razu odjezdzajg do
domu

Do Pacanowa przyjezdza coraz wigcej turystow

-3,1

-3,0
-2,8

0,0

-1,0

1,0

1,6

1,8

(0

OBSERWATORIUM
KULTURY

5,4
6,1

7,1
6,4

3,5

3,7

4,4

4,8
5,8

5,4
6,6

4,4

3,3
5,3

6,5
6,4
3,6

3,9

5,3

3,0

3,9
7,0

7,1
7,6

-6,0 -4,0 -2,0

0,0

2,0

4,0 6,0 8,0

m Osoby duchow ne m Pozostate grupy

Zrédto: obliczenia wtasne.
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Przeprowadzone badanie pozwolito réwniez na analize miedzy faktem przynaleznosci
mieszkancow do réznych grup demograficznych i spoteczno-zawodowych a stosunkiem do
ECB. | tak, jesli chodzi o zrdinicowanie opinii ze wzgledu na pte¢, zwraca uwage
zdecydowanie bardziej pozytywne nastawienie do ECB zaobserwowane wsréd mezczyzn niz

kobiet (dotyczy to niemal wszystkich stwierdzen, por. tab. 12).

Tabela 12 Opinie rezydentéw na temat spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB w Pacanowie (wedtug pfci, skala
ocen od -10 do +10)

Opinia Kobiety Mezczyzni
Do Pacanowa przyjezdza coraz wiecej turystow 7,1 7,6
Turysci zwiedzajg tylko ECB i od razu odjezdzajg do domu 1,7 1,1
Turysci pozwalajg mi zarobic -3,0 1,2
Wprawdzie ja na ECB nie zarabiam, ale zarabiajg inni 5,1 5,1
Dzieki turystom powstajg w Pacanowie nowe miejsca pracy 2,4 3,5
Coraz wiecej firm z Pacanowa korzysta z Koziotka Matotka 3,0 3,3
Z Koziotka Matotka korzystajg tylko firmy spoza Pacanowa -0,7 0,3
Jestem dumny, ze mieszkam w miescie kojarzonym z Koziotkiem 5,3 6,6
Matotkiem
Koziotek Matotek przyciggnie do Pacanowa inwestoréw 4,2 5,2
Dzieki ECB w Pacanowie i najblizszej okolicy powstang nowe obiekty 5,0 6,7
noclegowe i gastronomiczne
ECB robi duzo dobrego dla dzieci i mtodziezy 6,6 7,4
ECB robi duzo dobrego dla dorostych 2,6 3,9
Dzieki ECB mtodzi ludzie nie uciekajg z Pacanowa 1,1 2,3
Dzieki ECB Pacandw stat sie fadniejszy, czystszy, bardziej zadbany 5,5 6,8
Dzieki ECB Pacandw stat sie przyjaznym miejscem do zamieszkania 4,2 5,3
Dzieki ECB w Pacanowie zyje sie lepiej 1,4 2,6
ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktéry nigdy sie nie zwréci -1,9 -2,8
Pienigdze na ECB powinny by¢ wydane na inne cele -1,7 -2,6
ECB to wprawdzie utrudnienia, ale na tym korzystamy 2,1 3,3
Oferta turystyczna gminy jest dobrze dostosowana do potrzeb -0,9 0,5
turystow
Dzieki ECB Pacandw jest lepiej znany mieszkanncom innych regionéw 7,0 7,7
ECB jest dobrze wykorzystywane do promocji gminy 6,7 6,8

Zrédto: obliczenia wtasne.

Nie ma tak jednoznacznych zaleznosSci pomiedzy wyrazanymi ocenami, a wiekiem (por. tab.
13). Mozna jedynie zaobserwowaé, ze stosunkowo najbardziej przychylne, optymistyczne
opinie wyrazajg respondenci w wieku powyzej 55 lat, najmniej pozytywnie sg natomiast
nastawieni ludzie mtodzi, w wieku 19-25. Zwraca uwage jedynie fakt, ze dwie najmtodsze
grupy wiekowe najbardziej pozytywnie wypowiedziaty sie na temat korzystnej roli, jakg ECB

moze hipotetycznie odegra¢ w zatrzymaniu mtodziezy na terenie gminy (dzieki ECB mtfodzi
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ludzie nie uciekajq z Pacanowa). W catej badanej prébie opinie te trudno jednak uznaé za

entuzjastyczne (Srednia ocena wyniosta blisko 1,6 punktu, wsréd mtodziezy — 2 pkt.).

Tabela 13 Opinie rezydentéw na temat spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB w Pacanowie (wedtug wieku, skala
ocen od -10 do +10)

Opinia 15-18 19-25 26-34 35-45 46-55 Powyzej 55 lat
Do Pacanowa przyjezdza coraz wiecej turystow 5,7 6,3 6,8 7,5 8,3 7,4
Turysci zwiedzajg tylko ECB i od razu odjezdzajg -1,7 1,8 3,6 2,3 0,5 1,1
do domu
Turysci pozwalajg mi zarobic -4,0 -2,1 -0,4 -0,6 -1,0 -1,8
Wprawdzie ja na ECB nie zarabiam, ale zarabiajg 4,9 4,2 4,2 5,0 6,3 5,2
inni
Dzieki turystom powstajg w Pacanowie nowe 3,3 3,2 2,1 1,8 3,9 3,0
miejsca pracy
Coraz wiecej firm z Pacanowa korzysta z Koziotka 2,3 3,8 2,1 3,7 4,3 2,2
Matotka
Z Koziotka Matotka korzystajg tylko firmy spoza 1,1 -1,1 -1,3 0,7 0,2 -2,2
Pacanowa
Jestem dumny, Zze mieszkam w miescie 3,6 5,6 6,0 5,0 6,1 8,2
kojarzonym z Koziotkiem Matotkiem
Koziotek Matotek przyciggnie do Pacanowa 3,9 5,9 4,0 4,9 3,8 6,8
inwestoréw
Dzieki ECB w Pacanowie i najblizszej okolicy 6,2 4,9 5,4 5,2 5,7 6,7

powstang nowe  obiekty  noclegowe i
gastronomiczne

ECB robi duzo dobrego dla dzieci i mtodziezy 6,7 3,9 7,0 7,2 7,2 6,9
ECB robi duzo dobrego dla dorostych 2,7 -0,2 2,9 3,8 3,6 3,0
Dzieki ECB mtodzi ludzie nie uciekajg z Pacanowa 2,0 1,9 1,5 1,7 1,6 1,0
Dzieki ECB Pacandw stat sie fadniejszy, czystszy, 6,0 4,4 5,6 5,5 6,0 7,9
bardziej zadbany

Dzieki ECB Pacandw stat sie przyjaznym miejscem 4,3 1,8 3,5 5,1 5,5 5,8
do zamieszkania

Dzieki ECB w Pacanowie zyje sie lepiej 3,4 -0,9 1,6 2,1 2,5 0,6
ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktéry nigdy -3,4 -2,6 -1,8 -0,9 -1,7 -5,2
sie nie zwrdci

Pienigdze na ECB powinny by¢ wydane na inne -1,4 -2,6 -2,3 0,5 -2,2 -4,5
cele

ECB to wprawdzie utrudnienia, ale na tym 0,3 0,2 0,9 4,3 2,8 5,2
korzystamy

Oferta turystyczna gminy  jest dobrze -0,5 -2,8 -2,1 -0,8 1,4 1,3
dostosowana do potrzeb turystow

Dzieki ECB Pacanéw jest lepiej znany 7,7 4,4 7,1 7,6 7,4 7,5
mieszkaricom innych regionéw

ECB jest dobrze wykorzystywane do promocji 7,9 3,7 5,7 6,8 7,3 7,2
gminy

Zrédto: obliczenia wtasne.

55

Raport z projektu badawczego ,Identyfikacja kierunkéw i skali ekonomiczno-spotecznego oddziatywania instytuciji kultury na region na przyktadzie Europejskiego Centrum
Bajki im. Koziotka Matotka w Pacanowie”, R.Kasprzak, T.Skalska, Pacanéw 2011.




. 4

o H= OBSERWATORIUM
centrum baiki KULTURY

D

Brak rowniez jednoznacznych, jasnych zaleznosci pomiedzy ocenami, a poziomem
wyksztatcenia, aczkolwiek nieco wiecej pozytywnych opinii mozna zaobserwowac¢ w grupie
0s6b z wyksztatceniem wyzszym. Najnizsze opinie cechuja z kolei osoby z wyksztatceniem

gimnazjalnym i zawodowym.

Tabela 14 Opinie rezydentéw na temat spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB w Pacanowie wedtug poziomu
wyksztatcenia (skala ocen od -10 do +10)

Opinia Gimnazjum, Srednie Licencjackie | Magisterskie
zawodowe

Do Pacanowa przyjezdza coraz wiecej 6,2 7,8 8,3 7,2
turystow
Turysci zwiedzajg tylko ECB i od razu -1,8 1,2 1,6 2,8
odjezdzajg do domu
Turysci pozwalajg mi zarobié -2,9 -1,5 -1,6 -1,0
Wprawdzie ja na ECB nie zarabiam, ale 5,0 5,0 4,9 5,4
zarabiajg inni
Dzieki turystom powstajg w Pacanowie nowe 2,7 2,2 0,5 3,7
miejsca pracy
Coraz wiecej firm z Pacanowa korzysta z 1,5 3,6 2,0 3,5
Koziotka Matotka
Z Koziotka Matotka korzystajg tylko firmy 0,1 -0,7 -1,9 -0,1
spoza Pacanowa
Jestem dumny, ze mieszkam w miescie 3,6 5,9 6,7 6,4
kojarzonym z Koziotkiem Matotkiem
Koziotek Matotek przyciggnie do Pacanowa 4,2 4,6 3,3 5,0
inwestorow
Dzieki ECB w Pacanowie i najblizszej okolicy 5,9 5,8 5,8 5,6

powstang nowe obiekty noclegowe i
gastronomiczne

ECB robi duzo dobrego dla dzieci i mtodziezy 6,0 7,0 7,1 7,1
ECB robi duzo dobrego dla dorostych 1,4 3,2 0,5 4,2
Dzieki ECB mtodzi ludzie nie uciekajg z 2,3 0,7 2,3 1,6
Pacanowa

Dzieki ECB Pacanow stat sie tadniejszy, 5,9 6,3 6,6 5,8
czystszy, bardziej zadbany

Dzieki ECB Pacandow stat sie przyjaznym 4,3 5,2 4,4 4,3
miejscem do zamieszkania

Dzieki ECB w Pacanowie zyje sie lepiej 2,7 1,4 -1,3 2,6
ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktory -3,1 -2,5 -2,5 -1,8
nigdy sie nie zwrdci

Pienigdze na ECB powinny by¢ wydane na -1,4 -1,8 -3,4 -2,4
inne cele

ECB to wprawdzie utrudnienia, ale na tym 1,6 3,2 0,8 2,7
korzystamy

Oferta turystyczna gminy jest dobrze -0,6 0,4 -1,3 -0,9

dostosowana do potrzeb turystow
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Dzieki ECB Pacandw jest lepiej znany 8,0 7,2 8,6 7,1
mieszkaricom innych regionéw

ECB jest dobrze wykorzystywane do promocji 7,2 7,1 7,3 6,2
gminy

Zrédto: obliczenia wtasne.

Jesli chodzi o zaleznos¢ miedzy stosunkiem do ECB, a przynaleznoscig do wyodrebnionych w
badaniu grup spoteczno-zawodowych, warto zauwazy¢, ze najbardziej pozytywnym sgdem
na temat oddziatywania Centrum na zycie spoteczno-ekonomiczne gminy charakteryzujg sie
uczniowie i studenci, najbardziej negatywnym zas$ — pracownicy niewykwalifikowani (por.
tab. 15). O ile taki wynik badania wydaje sie zrozumiaty i oczekiwany, o tyle zastanawia fakt,
ze nadspodziewanie sceptyczni sg takze wtasciciele/wspdtwtasciciele firm. Ta ostatnia grupa
zupetnie nie zgadza sie na przyktad z opinig, ze ,coraz wiecej firm z Pacanowa korzysta z
Koziotka Matotka”, nie widzi szans na zatrzymanie mtodziezy w miescie, nie spodziewa sie
takze powstania nowych obiektéw noclegowych i gastronomicznych. Co wiecej, wtasciciele i
wspotwtasciciele firm bardzo sceptycznie oceniajg to, co innym wydaje sie do$¢ oczywiste —
poprawe estetyki miasta, bardziej przyjazne warunki do zamieszkania czy tez wfasciwe
wykorzystanie ECB do promocji gminy.

Tabela 15 Opinie rezydentéw na temat spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB w Pacanowie wedtug pozycji
spoteczno-zawodowej

Opinia Kod pozycji spoteczno-zawodowej
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Do Pacanowa przyjezdza coraz wiecej | 7,3 8,1 6,7 7,3 7,8 1,7 7,6 6,0 9,3
turystow
Turysci zwiedzajg tylko ECB i od razu | 3,7 20 | -04 | 31 0,8 2,7 2,9 -1,6 2,9
odjezdzajg do domu
Turysci pozwalajg mi zarobic 1,8 59 | ‘1,5 | -25| -23 | 40 | 04 | -3,7 | -1,6
Wprawdzie ja na ECB nie zarabiam, ale | 1,4 8,2 7,2 6,5 4,8 1,3 4,9 4,6 5,6
zarabiajg inni
Dzieki turystom powstajg w Pacanowie | 0,7 4,6 3,3 4,9 2,0 -0,3 1,9 2,3 6,0
nowe miejsca pracy
Coraz wiecej firm z Pacanowa korzysta z | 0,4 2,8 4,8 4,2 3,1 5,3 3,1 2,1 4,1
Koziotka Matotka
Z Koziotka Matotka korzystajg tylko firmy | 0,1 3,2 00 | 01| -16 | 3,0 | -0,5 0,2 | -1,1
spoza Pacanowa
Jestem dumny, ze mieszkam w miescie | 7,2 5,1 6,8 5,9 5,9 7,0 4,3 4,1 7,9
kojarzonym z Koziotkiem Matotkiem
Koziotek Matotek przyciggnie do Pacanowa | 4,9 2,2 4,7 5,3 4,7 5,7 3,5 3,4 7,6

inwestorow
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Dzieki ECB w Pacanowie i najblizszej | 4,3 7,1 6,6 6,2 5,1 4,3 51 6,0 7,6
okolicy powstang nowe obiekty noclegowe

i gastronomiczne

ECB robi duzo dobrego dla dzieci i| 6,5 6,0 8,0 7,5 6,6 5,7 6,3 6,6 8,8
mtodziezy

ECB robi duzo dobrego dla dorostych 2,9 2,2 4,8 4,7 2,0 0 2,7 1,9 6,1
Dzieki ECB mfodzi ludzie nie uciekajg z | -0,8 2,1 2,1 1,5 1,5 3,3 2,2 1,8 3,1
Pacanowa

Dzieki ECB Pacandw stat sie tadniejszy, | 5,6 6,2 6,3 5,9 5,9 6,3 5,9 5,9 7,4
czystszy, bardziej zadbany

Dzieki ECB Pacandéw stat sie przyjaznym | 3,4 5,9 6,1 4,4 4,5 5,0 5,3 4,1 5,9
miejscem do zamieszkania

Dzieki ECB w Pacanowie zyje sie lepigj 1,0 3,3 3,9 2,0 0,9 -0,7 0,9 2,7 4,8
ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktéry | -3,1 | -4,1 | -3,9 | -2,1 | -1,7 | 6,3 0,7 | -29 | -5,7
nigdy sie nie zwrdci

Pienigdze na ECB powinny by¢ wydanena | -3,2 | -2,7 | -5,2 | -2,7 | -2,1 6,3 2,3 | -1,3 | -3,8
inne cele

ECB to wprawdzie utrudnienia, ale natym | 4,5 6,0 3,1 1,1 2,2 3,0 2,5 1,1 5,3
korzystamy

Oferta turystyczna gminy jest dobrze | -1,7 2,2 | -1,2 | -03 | -06 | 3,3 0,3 | -0,5 1,9
dostosowana do potrzeb turystéow

Dzieki ECB Pacanéw jest lepiej znany | 6,7 7,7 8,1 7,4 7,1 5,0 7,1 7,2 8,3
mieszkaricom innych regionéw

ECB jest dobrze wykorzystywane do | 4,6 6,2 8,1 7,1 6,5 5,3 6,9 7,2 7,9

promocji gminy

Legenda: 1 wiasciciel/wspotwiasciciel firmy, 2 kadra zarzadzajgca (kierownik, dyrektor, prezes), 3 wolny zawdd,
4 pracownik administracyjno-biurowy, 5 pracownik wykwalifikowany, 6 pracownik niewykwalifikowany, 7

rolnik, 8 uczen/student, 9 nie pracuje i nie ucze sie.
Zrédto: obliczenia wtasne.

Badania pozwolity takze zaobserwowaé pewne réznice w ocenie spoteczno-ekonomicznego
oddziatywania ECB w zaleznosci od miejsca zamieszkania respondentéow (Pacanéw — gmina).
Mieszkancy Pacanowa s3g nieco bardziej pozytywnie nastawieni do omawianego
przedsiewziecia, bardziej dumni z faktu kojarzenia ich miasta z Koziotkiem Matotkiem,
zdecydowanie lepiej oceniajag mozliwosci wykorzystania Centrum do promocji regionu, s3
bardziej swiadomi korzysci spotecznych, jakie wigzg sie z dziataniem muzeum i nasilonym
ruchem turystycznym. Z kolei mieszkancy gminy bardziej optymistycznie widzg potencjalne
efekty ekonomiczne (dzieki turystom powstajg w Pacanowie nowe miejsca pracy, coraz
wiecej firm z Pacanowa korzysta z Koziotka). Warto zwrdcié natomiast uwage na
zdecydowane rdznice, jakie pojawity sie w odniesieniu do zasadnosci finansowania ECB przez

fundusze lokalne: mieszkaricy gminy zdecydowanie czesciej uwazajg, ze ECB to niepotrzebny
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koszt dla gminy, ktdry nigdy sie nie zwrdci oraz ze pienigdze na ECB powinny by¢ wydane na

inne cele.

Tabela 16 Opinie rezydentéw na temat spoteczno-ekonomicznego oddziatywania ECB w Pacanowie (wedtug miejsca

zamieszkania, skala ocen od -10 do +10)

Opinia Mieszkancy Mieszkancy
gminy Pacanowa

Do Pacanowa przyjezdza coraz wiecej turystéw 6,7 7,9
Turysci zwiedzajg tylko ECB i od razu odjezdzajg do domu 2,1 0,8
Turysci pozwalajg mi zarobic -0,9 -1,8
Wprawdzie ja na ECB nie zarabiam, ale zarabiajg inni 5,3 4,9
Dzieki turystom powstajg w Pacanowie nowe miejsca pracy 3,5 2,1
Coraz wiecej firm z Pacanowa korzysta z Koziotka Matotka 3,6 2,6
Z Koziotka Matotka korzystajg tylko firmy spoza Pacanowa 0,7 -1,5
Jestem dumny, ze mieszkam w miescie kojarzonym z Koziotkiem 5,2 6,5
Matotkiem
Koziotek Matotek przyciggnie do Pacanowa inwestoréw 4,6 4,6
Dzieki ECB w Pacanowie i najblizszej okolicy powstang nowe 5,6 5,8
obiekty noclegowe i gastronomiczne
ECB robi duzo dobrego dla dzieci i mtodziezy 6,9 7,0
ECB robi duzo dobrego dla dorostych 3,2 3,0
Dzieki ECB mtodzi ludzie nie uciekajg z Pacanowa 2,5 0,5
Dzieki ECB Pacandw stat sie fadniejszy, czystszy, bardziej zadbany 5,7 6,3
Dzieki ECB Pacandw stat sie przyjaznym miejscem do zamieszkania 3,8 5,6
Dzieki ECB w Pacanowie zyje sie lepiej 2,1 1,7
ECB to niepotrzebny koszt dla gminy, ktéry nigdy sie nie zwrdci -0,8 -3,9
Pienigdze na ECB powinny byé wydane na inne cele -0,4 -3,9
ECB to wprawdzie utrudnienia, ale na tym korzystamy 1,8 3,3
Oferta turystyczna gminy jest dobrze dostosowana do potrzeb -0,7 0,0
turystow
Dzieki ECB Pacanéw jest lepiej znany mieszkanicom innych 6,8 7,7
regionéw
ECB jest dobrze wykorzystywane do promocji gminy 6,4 7,0

Zrédto: obliczenia wtasne.

4.3. Efekty indukowane

Poziom efektéw indukowanych (SEI) mozna obliczy¢ jako

iloczyn sumy efektéw

bezposrednich i mnoznika, przyjmujac rézne wartosci mnoznika mozna oszacowano poziom

efektow indukowanych (por. tab. 17).
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Tabela 17 Oszacowanie efektéw indukowanych (w zt)

Zmienna Rok 2010 Rok 2011 Razem

PEI 7 007 310,79 4 657 003,85 11 664 314,63
Mnoznik
Obchody Wielkiego Tygodnia/ Sewilla 2,14
Festiwal/Glastonbury 1,535
Festiwal/Grahamstown National Arts 2,86
Londyn/The Royal Center Theatre 1,5
Londyn/ West End Theatre 1,5
Efekty indukowane (SEI)

C1 14 995 645,08 9 965 988,23 24 961 633,31
C2 10756 222,05 7 148 500,90 17 904 722,96
C3 20040 908,85 13319 031,00 33359 939,84
C4 10510 966,18 6 985 505,77 17 496 471,95
C5 10510 966,18 6 985 505,77 17 496 471,95
Srednie efekty 13362 941,67 8 880 906,33 22 243 848,00
indukowane®®

Zrédto: obliczenia wtasne.

Wartos$¢ mnoznika mozna takze oszacowac na podstawie mnoznika keynesowskiego, ktory

przyjmuje postadé:

- 49
o= 1-MPC (1-t) (4.5.)
Gdzie:
_ AC 50
MPC = N (4.6.)

Zastosowanie mnoznika keynesowskiego w powyziszej formule wymaga przyjecia kilku
istotnych zatozen®®, naleza do nich w szczegdlnoéci (1) zatozenie o statosci cen i ptac w
sytuacji niepetnego wykorzystania czynnikow produkcji, (2) zatozenie, ze moiliwe jest
funkcjonowanie gospodarki, ktérej produkcja faktyczna jest nizsza od potencjalnej, (3)

zatozenie o istnieniu przy obecnym poziomie ptac i cen niewykorzystanych mocy

*® Srednia arytmetyczna wartosci efektéw indukowanych dla mnoznikéw C1 — C5.

* MPC - kraricowa sktonnosé do konsumpcji, t — efektywna stopa podatkowa.

2 dc- przyrost konsumpcji (wydatkéw konsumpcyjnych), dY- przyrost dochodu.

>t Szerzej o zatozeniach mnoznika keynsowskiego i metodyce jego oszacowania patrz m.in. Ekonomia, Paul A.
Samuelson, William D. Nordhaus (przekt. Michat Rusinski, Zofia Wolinska) Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2007.
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wytworczych; (4) zatozenie, ze czynniki ograniczajgce produkcje lezg po stronie popytu oraz
(5) zatozenie o zamknietej gospodarce, czyli, ze wzrost popytu nie zostanie subsydiowany

wzrostem importu.
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Whnioski

1. Reasumujgc wyniki badan odnoszacych sie do spoteczno-ekonomicznego
oddziatywania instytucji kultury, jaka jest ECB, na gospodarke gminy Pacandw, trzeba
przede wszystkim podkresli¢, ze pozytywne efekty ,inwestowania” w kulture maja
charakter dtugofalowy, rzadko pojawiajg sie natychmiast po poniesieniu wydatkow, a
zatem sg trudniejsze do dostrzezenia i docenienia. Trzeba czasu, aby poszczegdlne
grupy spoteczne i indywidualni cztonkowie spotecznosci lokalnej znalezli sposéb na
wykorzystanie mozliwosci, jakie dla nich osobiscie stwarza ECB. Co wiecej, decyzje o
zainicjowaniu, a nastepnie wspotfinansowaniu instytucji kultury bywajg dla
spotecznosci lokalnych kontrowersyjne; pojawiajg sie wéwczas opinie, ze byé moze
pienigdze powinny by¢ wydane na inne, czasem pilniejsze cele i ze to zbedny koszt
dla regionu, ktory nigdy sie nie zwrdci. Te kontrowersje biorg sie ze zrozumiatej
koniecznosci dokonywania wyboru co do alokacji dostepnych srodkéw, a ponadto ze
zroznicowanych preferencji i wizji w zakresie rozwoju regionu, czasem takze z braku
wiary co do mozliwosci przeistoczenia aktualnych wyrzeczen w dtugofalowy rozwaj.

2. Przeprowadzone w 2011 roku badania ws$réd rezydentéw Pacanowa pozwalajg
stwierdzié, ze ogdlnie biorgc opinie co do wptywu Europejskiego Centrum Bajki na
region sg nadspodziewanie pozytywne, dojrzate i optymistyczne. Zdaniem osob
zaangazowanych w rozwdj gminy ,w zasadzie ustaty spory w samorzqdzie i dobro
wspdlne jest doceniane”. Badani dostrzegajg nie tylko zwiekszenie ruchu
turystycznego w miescie, ale takze bardzo pozytywne oddziatywanie ECB na
rozpoznawalnos$¢ Pacanowa, jego wyglad estetyczny (,,Pacandw, dotychczas brudny i
zaniedbany, staje sie goscinniejszy i weselszy”) a w konsekwencji dobre
wykorzystanie instytucji kultury, jaka jest ECB, do promocji miasta. W rezultacie takie
postrzeganie roli ECB wptywa na wzrost poziomu patriotyzmu lokalnego; swiadczy o
tym chociazby fakt, ze wszystkie badane grupy mieszkancéw w duzym stopniu
identyfikujg sie z twierdzeniem ,jestem dumny, ze mieszkam w miescie kojarzonym z
Koziotkiem Matotkiem”.

3. Respondenci dostrzegaja nie tylko zewnetrzne zmiany (odnowione elewacje,
dekoracje), ale takie inwestycje stuzgce dobru wspdlnemu (nowe chodniki,
kanalizacja, drogi), rozwdj prywatnej przedsiebiorczosci (nowe sklepy, bary,
restauracje), szanse na przyciggniecie inwestycji, stworzenie takich warunkow zycia i
pracy, ktdore w dalszej perspektywie przyczynig sie do silniejszej identyfikacji

mtodziezy z ,matg ojczyzng” i do pozostania w Pacanowie.
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4. Badania wsréd rezydentdw pokazaty takze pewne zréznicowanie opinii wewnatrz tej
spotecznosci. Wazne jest, ze osoby najbardziej opiniotwdércze, o potencjalnie
najwiekszym wptywie na decyzje w zakresie dalszego rozwoju ECB cechuje pewien
optymizm co do potencjalnego i przysztego oddziatywania ECB (Koziotek przyciggnie
do Pacanowa wiecej inwestorow, coraz wiecej firm korzysta z Koziotka Matotka,
dzieki turystom powstajg w Pacanowie nowe miejsca pracy, wprawdzie ja nie
zarabiam na ECB, ale zarabiajq inni). Pomiedzy badanymi istnieje na przyktad dosc
istotna rozbieznos¢ w ocenie tego, kto przede wszystkim korzysta z Koziotka Matotka:
mieszkaicy gminy, czy firmy spoza Pacanowa. Nieco zaskakuje fakt, ze
przedsiebiorcy, a wiec grupa, ktéra jest (powinna byc?) posrednim waznym
beneficjentem rozwoju ECB oceniajg oddziatywanie ekonomiczne, mozliwos¢
zarobkowania oraz szanse na potencjalny rozwdj miasta bardzo niejednorodnie,
czesto sceptycznie. Przedsiebiorcy czesciej niz ogét badanych uwazajg, ze turysci za
mato czasu poswiecajg na pobyt poza ECB (turysci zwiedzajg tylko ECB i od razu
odjezdzajg do domu), mniej optymistycznie oceniajg takze sposdb wykorzystania ECB
do promaocji gminy.

5. Ten sceptyczny stosunek przedsiebiorcow powinien stac¢ sie impulsem do odwaznych
dziatan, ktére pozwolg na zwiekszenie ruchu turystycznego, wydtuzenie pobytu w
Pacanowie, stworzenie mozliwosci wzrostu wydatkdw ponoszonych przez
odwiedzajgcych, a w konsekwencji — zapewnig szersze zaangazowanie lokalnego

biznesu. Wymaga to:

znacznie lepszej informacji i promogji,

b. poszerzenia oferty turystycznej poprzez zdecydowane wypromowanie i
wtaczenie innych atrakcyjnych obiektéw (np. Bazyliki Sw. Marcina, okolicznych
zabytkow, wytworéw kultury ludowej, atrakcji przyrodniczych), stworzenie
nowych produktéw turystycznych, wykorzystujgcych lokalne atrakcje (mini
skansenu?), wytyczenie i oznakowanie szlaku turystycznego, rowerowego itp.,

c. podjecia produkcji szerszego asortymentu wyrobdéw pamigtkarskich,

wykorzystujacych symbole Pacanowa i Koziotka Matotka.

6. Badania potwierdzity czesto stawiang w literaturze hipoteze, ze ani wiedza o liczbie
odwiedzajgcych, ani znajomos¢ poziomu wydatkdw nie gwarantujg rzetelnej oceny
wptywu imprezy na gospodarke lokalng. Najwazniejszy jest udziat wydatkow
przeznaczonych na produkty i ustugi lokalne: im jest on wiekszy, tym korzystniejsze
oddziatywanie instytucji kultury, wydarzenia kulturalnego na gospodarke regionu.
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Uzyskanie jak najlepszych efektéw dla regionu wymaga podjecia dziatan, ktére
zacheca do ponoszenia wydatkow pozostajgcych w regionie, a nie wyciekajgcych na
zewnatrz (dotyczy to takze poddostawcédw produktow i ustug). Im wiekszy udziat, tym
wieksza marza pozostaje w regionie i tym wieksze rzeczywiste ekonomiczne
oddziatywanie wydarzenia na region. W matych, typowo wiejskich regionach
czerpanie odpowiednio duzych i oczekiwanych korzysci ekonomicznych z imprez
kulturalnych, sportowych, czy instytucji kultury bedzie bardzo watpliwe jesli nie
bed3a one potrafity zacheci¢ odwiedzajagcych do zakupu lokalnych produktéw. To
zagrozenie dotyczy réwniez Pacanowa. Wazne jest, ze Swiadomos¢ tego faktu jest
wsrod rezydentdw duza. Powinno to zacheci¢ do dziatan i wyzwolié¢ inicjatywy
zmierzajgce do podnoszenia jakosci produktéw i ustug lokalnych, posrednio
towarzyszacych instytucji kultury, kupowanych przez odwiedzajacych niejako ,przy
okazji” pobytu w ECB.

7. Nalezy wyraznie podkresli¢, ze rozszerzenie dziatalnosci ECB i wiekszy udziat
mieszkancdw w potencjalnych korzysciach wymaga zaangazowania odpowiedniego
poziomu kapitatu spotecznego, ludzkiego i finansowego. Wystgpienie pewnego
minimum tych kapitatéw (rozumianych jako zasoby, umiejetnosci, przedsiebiorcze
postawy mieszkancéw, jednostki samorzadu terytorialnego, organizacje
pozarzadowe, sie¢ relacji, przywddztwo, ale takze che¢ wspodtdziatania spotecznego i
pewien poziom optymizmu) daje szanse na spoteczng mobilizacje, kolektywng
przedsiebiorczosc i — w konsekwencji — zwiekszong podaz doébr i ustug dostarczanych

odwiedzajgcym.

Uzupetniajgc powyisze wnioski o charakterze jakosciowym o ilosciowy szacunek
ekonomicznych efektow Europejskiego Centrum Bajki im. Koziotka Matotka w Pacanowie

mozna obliczy¢ co nastepuje:

Rok 2010 Rok 2011 Razem
efekty bezposrednie (PEI) 7 007 310,79 4 657 003,85 11 664 314,63
srednie efekty indykowane 13 362 941,67 8 880 906,33 22 243 848,00
skala ekonomicznego oddziatywania ECB 20370 252,45 13537 910,18 33908 162,63
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Aneks

Zalacznik 1. Narzedzia badawcze
Ankieta turysta

1. Prosze podac kod pocztowy Pana (i) miejsca statego zamieszkania ............ - . -
Jezeli ankiete wypetnia grupa, prosze o podanie kodu pocztowego miejsca zamleszkama w:ekszosc: grupy.

2. Data przyjazdu do Pacanowa: ........ [ ......... /2011

3. lle razy odwiedzit(a) Pan(i) Pacanéw w ciggu ostatnich 12 miesiecy:
- liczba wizyt z przynajmniej jednym noclegiem, wliczajgc w to i obecng podrdz. ......ccceeeeeeevenas
- liczba wizyt jednodniowych, bez noclegu, wliczajac w to i obecng podréz. .......cccocvveennenene.

4. W czasie obecnej wizyty w Pacanowie (lub najblizszej okolicy — tzn. na terenie gminy Pacanéw) spedzit(a)
Pan(i) facznie [ 1 nocy.
Jesli nie nocowat/a Pan(i) w Pacanowie lub najblizszej okolicy — proszq przejs¢ do pyt. 6.

5. Z jakiej bazy noclegowej Pan(i) korzystat(a) nocujac w Pacanowie lub najblizszej okolicy (tzn. na terenie
gminy Pacanéw):
(prosze wpisa¢ odpowiednio liczbe noclegéw)

Liczba noclegéw

1) hotel, motel, zajazd

2) pensjonat

3) domek letni,

4) camping /pole namiotowe

5) kwatera prywatna/kwatera agroturystyczna

6) mieszkanie rodziny lub znajomych

7) inne miejsca noclegowe

TA (JAKIE 2 ) teeeieeecee ettt

6. Co byto gtéwnym celem Pana(i) przyjazdu do Pacanowa?
(uwaga: tylko jedna odpowiedz)
[ ] 01) przyjechatem/am specjalnie odwiedzi¢ Europejskie Centrum 04). Jestem uczestnikiem imprezy

Bajki, organizowanej przez ECB

[] 02) przejezdzatem/am w poblizu i postanowitem/am odwiedzi¢ [ ] 1) biore udziat w imprezie (twérca)
Pacanéw przy okazji [] 2) biore udziat w imprezie

[ ] 03) jestem w poblizu w innych celach (np. odpoczynek, (organizacja, obstuga techniczna,
zdrowotne, stuzbowe, odwiedziny rodziny) i wizyta w transport)
Pacanowie jest jedng z atrakcji odwiedzanych przeze mnie w [] 4) uczestnicze w imprezie jako osoba
okolicy towarzyszaca

[] 6) inny charakter uczestnictwa

7. Czy wydatki zwigzane z przyjazdem do Pacanowa i pobytem ponosit(a) Pan(i):
[] 1) razem z rodzing lub znajomymi (uzywajac wspdlnego budzetu)
[]2)sam/sama
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8. Jesli wydatki zwigzane z pobytem/podrézg ponosit(a) Pan(i) wspdlnie z rodzing lub znajomymi (uzywajac

wspolnego budzetu) to byto Was razem: ........... osob

9. W zwigzku z podréia do Pacanowa wydat (a) Pan(i) lub wydaliscie wspdlnie u siebie w domu ogétem:

(kwota)

1. RAZEM przed podrézg

W tym na:
1.1 Zakup catego pakietu lub optacenie czesci Swiadczonych ustug w

Pacanowie (vouchery, noclegi, wycieczki itp.)

1.2 Transport (bilety na podréz, paliwo na dojazd do Pacanowa itp.)

10. W czasie pobytu w Pacanowie wydat(a) Pan(i) lub wydaliscie razem: (uwaga — prosze uwzglednic karte

ptatniczg)

(kwota)

1. RAZEM w Pacanowie

1.1 W tym przy pomocy karty ptatniczej

11. lle w czasie pobytu na terenie Pacanowa wydat(a) Pan(i) lub wydaliscie na:
(uwaga — prosze uwzglednic karte ptatniczg)

1. Noclegi

2. Wyzywienie

2.1 wtym: ustugigastronomiczne (restauracje, bary, stotéwki)

2:2 zakup artykutédw spozywczych, napojéw bezalkoholowych

2:3 zakup papieroséw, napojow alkoholowych

3. Transport na terenie Pacanowa i najblizszej okolicy

3.1 w tym:

zakup paliwa

3.2 zakup biletéw na przejazdy

4. Ustugi rekreacyjne i kulturalne

4.1 w tym:
zakup biletéw do muzeum

4.2 wydatki na inne ustugi rozrywkowe (imprezy rozrywkowe, sportowe,
dyskoteki, itp.)

Zakupy na wtasne potrzeby, upominki

5.1 Wtym:
zakupy upominkdéw zwigzanych z Koziotkiem

5.2
pozostate zakupy

6. Inne wydatki
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OR

Ponizsze stwierdzenia dotyczg ostatnich 12 miesiecy prosze
aby Pan / Pani sie do nich odniosta

do Pacanowa przyjezdza coraz wiecej turystéw

turysci zwiedzajg tylko Europejskie Centrum Bajki i od razu
odjezdzaja do domu

turysci pozwalaja mi zarobié

wprawdzie ja na Europejskim Centrum Bajki nie zarabiam, ale
zarabiajg inni

zauwazam, ze dzieki turystom powstajg w Pacanowie nowe
miejsca pracy

coraz wiecej firm z Pacanowa korzysta z Koziotka Matotka

z Koziotka Matotka korzystaja tylko firmy spoza Pacanowa

jestem dumny, ze mieszkam w miescie kojarzonym z
Koziotkiem Matotkiem

uwazam, ze Koziotek Matotek przyciggnie do Pacanowa
inwestoréw

uwazam, ze dzieki Europejskiemu Centrum Bajki w
Pacanowie i najblizszej okolicy powstang nowe obiekty
noclegowe i gastronomiczne

uwazam, ze Europejskie Centrum Bajki robi duzo dobrego dla
dzieci i mtodziezy

uwazam, ze Europejskie Centrum Bajki robi duzo dobrego dla
dorostych

uwazam, ze dzieki Europejskiemu Centrum Bajki mtodzi
ludzie nie uciekajg z Pacanowa

uwazam, ze dzieki dziatalnosci Europejskiego Centrum Bajki
Pacanow stat sie tadniejszy , czystszy, bardziej zadbany

uwazam, ze dzieki dziatalnosci Europejskiego Centrum Bajki
Pacanow stat sie przyjaznym miejscem do zamieszkania

uwazam, ze dzieki Europejskiemu Centrum Bajki w
Pacanowie zyje sie lepiej

uwazam, ze Europejskie Centrum Bajki to niepotrzebny koszt
dla gminy, ktéry nigdy sie nie zwrdci

uwazam, ze pienigdze przeznaczone na Europejskie Centrum
Bajki powinny by¢ wydane na inne cele

Europejskie Centrum Bajki to wprawdzie utrudnienia dla nas
(hatas, koszty, batagan, ttok) ale uwazam, ze na tym
korzystamy

uwazam, ze oferta turystyczna (noclegi, gastronomia,
transport itp.) gminy jest dobrze dostosowana do potrzeb
turystow

uwazam, ze dzieki Europejskiemu Centrum Bajki Pacanow
jest coraz lepiej znany mieszkanncom innych regionéw

uwazam, ze Europejskie Centrum Bajki jest dobrze
wykorzystywane do promocji gminy

wezpesz dIS 912IMOY|}ed 9z ‘ezdeuzo QT+
2u13(0qo 1w 3s3[ B1USZPIBIM]IS 97 ‘BZORUZO ()
wezpe3z 31U SIS d12IMOY|}ed 9Z ‘ezdeuzo QT-

dua20 Bfoms (wanyjoy "du) zoeuzez

Metryczka:
Ptec: kobietao mezczyzna o
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Wiek: 015-18 lat, 19-25, 026-34, o0 35-45, 0 46-55, o0 po 55
Miejsce zamieszkania:

O
@)

Pacandw .......
gmina (okolice Pacanowa)

Pozycja spoteczno-zawodowa:

o

O O O O O O O

o

Wyksztatcenie: 0 gimnazjum, zawodowe, O $rednie, O licencjackie, o magisterskie, o inne (jakie?)

wtasciciel/wspétwtasciciel firmy,

kadra zarzadzajaca (kierownik, dyrektor, prezes),
wolny zawdd,

pracownik administracyjno-biurowy,

pracownik wykwalifikowany,

pracownik niewykwalifikowany,

rolnik,

uczen/student,

nie pracuje i nie ucze sie.
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